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Die technische Verfluigbarkeit von Maschinen und die Verantwortung der
Instandhaltung

Die Sache mit der technischen Verfugbarkeit von Maschinen und Anlagen

Die Instandhaltung ist in der Regel fur die technische Verflgbarkeit der Maschinen verantwortlich. Um das zu
gewabhrleisten sind einige grundlegende Bedingungen zu erfiillen die wir lhnen hier vorstellen méchten.

PARIS dient uns hier als Abkiirzung fir die Beschreibung der notwendigen Schritte.
P = Prozessablauf

A = Anwendungen

R = Ressourcen

| = Infrastrukturen

S = Steuerung

Prozessablaufe mussen klar beschrieben werden und bendtigen einen Prozessplan, ansonsten ist es ein beliebiger
Prozess der in modernen Produktionsbetrieben indiskutabel ist.

Anwendungen unterstitzen in der Regel den Prozess der Produktion, z. B. Software wie SAP oder SPS
Programme.

Ressourcen sind unabdingbare Dinge wie Material, Werkzeug, Wissen, Finanzen und nicht zuletzt die Mitarbeiter.

Infrastrukturen werden die Produktionsgebaude, Medienversorgung und naturlich die Maschinen und Anlagen
genannt.

Steuerung aller Prozesse und nétigen Arbeitsablaufe seitens des Management bilden einen weiteren Schwerpunkt.

Die betriebliche Instandhaltung ist also fiir das I, die Infrastruktur maf3geblich in der Verantwortung. Sie stellt der
Produktion eine funktionierende, gereinigte, gewartete und technisch Verfligbare Maschine/Anlage bereit.

Allerdings gilt die Einschrankung insoweit, dass die Instandhaltung die vom Management geforderte
Anlagenverfligbarkeit nur gewahrleisten kann, wenn eine Maschine fiir die Aus- und Belastung geeignet ist. Denn
in der Regel hat die Instandhaltung keinen Einfluss auf den Kauf der passenden Maschinen und Anlagen, diese
Entscheidung wird allzu oft ohne Mitsprache der Instandhalter getroffen.

Deshalb ist die Verfiigbarkeit immer Abhangig von der bereitgestellten Technik, der Effizienz der
Fertigungsprozesse und den zur Verfligung gestellten Ressourcen.
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Die Verantwortung liegt somit nicht allein bei der Instandhaltung, sondern umfasst verschiedene Parameter. Die
technische Verfiigbarkeit muss in Korrelation zur Produktionsverfligbarkeit gesetzt werden.

Die Instandhaltung kann die Verfiigbarkeit durch gute Organisation ihrer Ablaufe und schnelle Reaktionen bei
Stoérungen positiv beeinflussen.

Die Instandhaltung beinhaltet im Wesentlichen die folgenden Prozesse:

o Erhaltung der technischen Verfugbarkeit von Maschinen/Anlagen

o Schnelle Wiederherstellung der Verfugbarkeit nach Stérungen/Ausfallen

o Vorbeugende Instandhaltungsmafinahmen wie Wartungen/Inspektionen

o Optimierung der Prozesse innerhalb der Instandhaltung um die Verfluigbarkeit stetig zu verbessern

o Wissensmanagement um aus der taglichen Arbeit ein Verbesserungspotential zur Fehlervermeidung und
nachhaltiger Stérungsvermeidung zu generieren

o Optimierungen der Maschinen und Anlagen um die technische Verfiigbarkeit und die Ausbringung zu
verbessern.

Die wichtigen Werte/Kennzahlen und entscheidende Parameter fiir die Instandhaltung sind MTTR und MTBF. Die
Wiederherstellungszeit einer Anlage nach einem Ausfall sollte so kurz wie nur mdglich sein und die technische
Verfligbarkeit zu gewahrleisten.

Die schnelle Wiederherstellung basiert auf 3 wesentlichen Saulen:

1. Der Erreichbarkeit der Instandhaltung
2. Der Reaktionszeit der Instandhaltung
3. Den Ressourcen die zur Verfligung stehen.

Eine ,Uberakademisierung® der Instandhaltung mittels zu komplexer Steuerung tiber Kennzahlen und
Prozessplane hat oft zur Folge, dass die Mitarbeiter demoativiert sind und nur noch ,Dienst nach Vorschrift*
abliefern. Deshalb ist Vertrauen in die handelnden Personen der wohl entscheidendste Faktor fiir eine erfolgreiche
Zusammenarbeit aller im Unternehmen. Die Instandhaltung ist es letztendlich, welche mit Ihrer taglichen Arbeit die
Ausfalle reduzieren und fir eine schnelle Wiederherstellung sorgen kann. Die Zusammenarbeit in interdisziplinren
Teams sorgt dafur das das gesamte Optimierungspotential abschépft und somit eine stabile Anlagenverfiigbarkeit
bei hoher Ausbringung gewébhrleistet wird.

Eine gute Organisation ist fir eine Instandhaltung das A und O.

Ad-hoc Reparaturen missen maoglichst schnell durchgefiihrt werden, Termine miissen organisiert werden, Vertrage
und Prufungen werden verwaltet, Absprachen mit Fremdfirmen und den Herstellern haben zu erfolgen, die
Servicekréafte missen im Haus koordiniert werden, die Arbeitssicherheit und Umweltthemen spielen eine wichtige
Rolle etc.

Und bei der Vielzahl der Aufgaben kénnen dann selbst vermeintlich einfache Dinge sehr komplex werden und
fihren immer wieder zu Irritationen.

Wenn beispielsweise ein Produktionsmitarbeiter den Instandhalter wegen eines Problems direkt anruft und dieser
sich ,mal eben schnell“ darum kiimmert, dann geht das nicht nur am Instandhaltungsplaner vorbei, sondern sorgt
durch eine fehlende Dokumentation fir eine verfalschte Auswertung des Instandhaltungsgeschehens und
beeinflusst somit ein effizientes Arbeiten der Instandhaltung.
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