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13. Aachener Dienstleistungsforum - Die Veranstaltung für Führungskräfte
(Aachen)

  

Datum: Mittwoch, 1. September 2010 (Ganztägig) bis Donnerstag, 2. September 2010 (Ganztägig)

Niemand kann mit Gewissheit sagen, wie sich unsere Wirtschaft entwickeln wird. Entscheider müssen daher
gerade jetzt wissen, wie sie ihre Dienstleistungen erfolgreich gestalten und bewirtschaften. Sie müssen wissen, wo
sie ansetzen und investieren sollen, um die Produktivität ihrer Dienstleistungen zu steigern, auch wenn Ressourcen
nur knapp verfügbar sind und Fixkosten die Gewinnaussichten schmälern. Sie müssen Strategien entwickeln, wie
sie trotz Investitionsklemme mit Dienstleistungen den Erfolg herbeiführen und absichern können.
Lösungsansätze für die Bewältigung dieser Herausforderungen stehen im Mittelpunkt des 13. Aachener
Dienstleistungsforums vom 01. bis 02. September 2010 
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