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2012-03: Sprachgesteuerte IH-Lösung checkMaster gewinnt Maintainer-
Award 2012

  
Das Troisdorfer Softwarehaus Dawin erhielt vor Kurzem für seine sprachgesteuerte mobile
Datenerfassungslösung, dawin checkMaster, den Award 2012 in der Kategorie Sonderpreis Innovation. Wir werfen
einen Blick darauf, was die Software kann

In der Instandhaltung sind Checklisten und Formulare nicht wegzudenken. Die Bearbeitung dieser Formulare wird
jedoch meistens zu Beginn oder am Ende einer Instandhaltungstätigkeit durchgeführt. Dies geht zu Lasten der
verfügbaren Wartungs- und Reparaturzeit.

Die Softwarelösung dawin checkMaster mit Sprachsteuerung setzt hier an: Unternehmen können ihre Formulare
frei erstellen und wahlweise mit Sprachsteuerung, z. B. auf einem PDA, bearbeiten. Besonders in verschmutzten
Umgebungen, z. B. an Maschinen, ermöglicht die Datenerfassung per Sprachsteuerung eine deutliche
Vereinfachung des Datenerfassungsprozesses.

Die berührungsfreie Datenerfassung ist selbst in lauten Umgebungen mit einem Headset möglich. Positiver
Nebeneffekt: die Hände bleiben frei, während das PDA sicher in der Jackentasche oder im Holster verstaut ist. Die
so erfassten Daten stehen datenbankbasiert zur Verfügung und können in Excel oder mittels einer Schnittstelle in
die IT-Umgebung des Unternehmens integriert werden. [...]
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