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Eine
leistungsstarke
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Minimierung Oberflache
unnutzer

Informationen
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Ansatz

Rollenspezifische Anpassung an die Bedurfnisse der
Anwender

o Insight Config Editor 2.8.0-SNAPSHOT N

Configuration

~ Workshop @ @
» Roles®@ @

» visibleln @ @
» sections @ @
v root @
» Query object
queryParams Q

style @

menus O
attributes O
Children © O @

workshop json v Reload Save

4 v v v~
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Insight Control Panel™

Perspektiven optimiert flr unterschiedliche Benutzertypen und -anforderungen

Experten Gelegenheitsnutzer

(2 nsight Desktop @ Insight Mobile

Benutzer-
typen

X &\00
X
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Perspektiven
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Insight Control Panel ™
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Documents ) H.'.' ) )
Insight Config Insight Data

Data

Integration

o8 I I I I I

IBM Navision Infor Insight
Maximo openBMS Dynamics EAM Business
Roadmap 2018 sute

ROBUR

Perspektiven

Konfiguration &
Datenexploration

Maintenance
Management
Integration
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= |nsight Control Panel ™
& Insight Control Pane
Desktop @ Mobile
z.B. IBM Maximo, SAP PM/CS, Infor EAM iOS, Android, Windows 10, Browser
Gelegenheitsnutzer/Mobile Nutzer
Experten * Instandhalter/Field Service
» Power User (Anweisungen/Ruckmeldungen/Dokumentation)
* Service Desk * Management (Dashboards, QM, Freigaben)
 Planer / Schichtleiter » Meister (Arbeitsvorbereitung, Abnahme)
* Analyst * Ext. Dienstleister (Riickmeldungen)
* Lager

* Meldungen/Service Requests
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Insight Desktop ™

= Instandhaltungsportal
=  EXxpertenunterstitzung
= Individuell konfigurierbar
= Templates als Basis flr Konfiguration
= Zugang zu Backend-Inhalten
= |BM Maximo EAM
= SAP PM/CS
= 0openBMS EAM
= Browserbasiert

_ © GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH _




@ Insight Mobile ®

|
=) Arbeitsliste u
+ Olverbrauch + Hauptlager C,)/O Search this
Arbeitsauftrag: 1010 - menatliche Wartung Trockner 11
Beschreibung: monatiiche Wartung Trockner 11
Details Verantworlichkeiten
Nummer: Erstelit von:
Arbeitsplan: Erstelt am:
Prioritat Hach Eigentimergruppe:
|
Standort: Elgentimer:
| Anlage: Teamleacder ™
W/ Infos Riickmeldung
‘ w/ Dauer:
Beginn: Beginn: 1005201, 081 ® -
Ende: Ende: 10.05.2016, 13:40 @
status: "
Aufgaben
1011 - Motor: Verschmutzungsgrad kontrollieren und gaf. o Erledigt
reinigen [ |
1012 - Rohrbindel - Lagerung: Antriebssaits nachfatten o Erledigt
(K2 55 Hub)
|
1013 - Rohrbindel - Lagerung: Nichtantriebsseita ° Erledigt
nachfetten (K2; 55 Hub)
|

ROBUR

Individuell konfigurierbare Anwendungsfalle
Templates als Basis fiir Konfiguration
Online- und offline Funktionalitat

» Pull von Datenintensiven Master-Data

» Push flr operative Daten
(z.B. Auftrage meines Teams)

» Integrierter Konflikt-Handling Prozess
Barcode / QR-Code / RFID

Up- / download von Anhéangen (Fotos,
Dokumente)

Pushnotifications

Optimierte Benutzerfuhrung (Bedienfluss,
Schriftgrofie,..)

Kein Coding notwendig
Responsives Design
I0S, Android, Windows 10, Browser
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Q) Insight Explorer ®

lac10

¥ GAC - Piping and channel system
 GAD- Storage system
> © GAF - Pump system
= He

g

> & WA{1)
© LAC10-AP001--MO1 - Motor 01
- § LAC10-AP001-KPO1 - Main pump1
%, Arbeitsauftrage (29)
£ 1H-Bedarf (4)
© Wi (1)
<3 PM06032015 - Main pump LAC10-AP001-KP0O1J
@ LAC10-AP001-KPO2 - Backing pump
9 LAC10-AP001-MGO1 - Gearbox 01
) LAC10-AP001-MKO2 - Clutch 01
§ LAC10-CT001 - Feed water temperature device 001
7 LBA - Main steam piping system
© MAW - Sealing steam system

List

Location. |LAC10-AP00
Type: OPERATING | A
Rotating item:

Meter Group:

Calendar:

Shift:

Address Information

v Find:

Location

»
»

Q

Servie Address.

Formatted Address’

Sireet Address.

Systems

b Eiter >

System

LOC-TREE

INS-ID

Parent of LAC10-AP001

Parent «

LAC10-APOO1

Navigationsbaum fir schnellen Zugang zu
Informationen

= Einheitliche Sicht auf alle verknupften
Systeme/Objekte

= Nahtlose Integration in die EAM Oberflache

= Durch Drag&Drop sofortige und direkte
Ubertragung von Informationen in die EAM
Applikationen

= Schneller Zugang zu samtlichen Assets,
Objekten und anderen strukturierten Daten

= Geradlinige und schnelle Ausfiihrung von
Aktionen; Erstellen Objekten wie Stormeldung
oder Arbeitsauftrag direkt am Baumknoten

= Individuell konfigurierbar

_ © GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH _



@ Insight X-Ray®

Volltextsuche

LAC10

{ WORKORDER (263)

Alternativ zu "lac10™

Ibal0

9 Obietiter

wmp

" TAGLABEL

(Anlagenteilsuche)

WOACTIVITY (126)

wpl
{ LOCATIONS (21)
ASSET (9)
ASSET2(3) AC10-AP001-KPO1
| SR(2) pump LAC10-
Standort (1)

PYUBUSZUTS = BACKINg pump LAC10-AP001-KP02

~2 (Aniagenteilsuche)

Beschreibung: Backing pump LAC10-AP001-KPD2
PV06032015 - Backing pump LAC10-AP001-KPO2

.~ (Anlagenteilsuche)

*  Beschreibung: Backing pump LAC10-APO01-KPO2

+ Vorkommen anzeigen

PM06032015 - Main pump LAC10-AP001-KPO1Jj

~7 (Anlagenteilsuche)

Beschreibung: Main pump LAC10-AP001-KPO1Jj

¥ | Fing:

List Location

Location: ‘ AC10-AP001

Type: |opERATING | &

Rotating teny. | \ »
Meter Group. ‘ \ »
Celendar: | | &
Shift: | | &

Address Information

Service Address.
Formatted Address:

Street Address:

Systems P Frer >

System

LOC-TREE
INS-1D
Parent of LAC10-AP001
Parent ~
'3 LAC10-APOO1

GROUP

Vereinfacht komplexe Suchvorhaben durch
Nutzung eines einzigen, zentralen Suchfeldes

Drag&Drop Funktion

Leistungsstarke und schnelle Lieferung von
Suchergebnissen

Schnelles Filtern nach Objektart

Aktionen kénnen direkt vom KontextmenU der
Suchergebnisse ausgefuhrt werden

Suche in Datenbestanden Uber verschiedene
Datenbanken

Anzeige von Objektdetails inklusive kurzer
Beschreibung
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v"q Integrierte raumliche Kartensicht auf Assets und
Standorte

~Cf

0

» Anzeige von zusatzlichen Informationen, z.B.
Status von Arbeitsauftragen und
Serviceanfragen

= Konfigurierbare Aktionen und Informationen

e = Einfaches Setup

Asset » Hochladen eigener Karten

e = Standorte und Assets mittels Drag&Drop

einfach positionieren

= Nahtlose Integration

J2Z ~ oo
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(_{ 4 SBI Accelerated

Insight Dashboard ®

= Individuell konfigurierbar
=  Schnelle Entwicklung

= Online-Analyse von indizierten
Daten aus unterschiedlichen
Plattformen

— Interaktive Recherchen
— Flexible Filterung

» Nahezu Echtzeitaktualisierung
(~ in Sekunden)

= Kein Einfluss auf die Leistung der
EAM Datenbank

= Browser, iOS, Android, Windows 10
= Vorkonfigurierte Dashboards
T— ° = Voll integriert in EAM System

— Offnen des Dashboards

—  Drilldown

—  Prifen von Details

_ © GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH _
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Integriert - Interaktiv e

S -
Accelerated
o

Dashboard 6ffnen mit
" kontextsensitivem Filter

Filter: Location LAC10-AP001) “ “ =

v e ]
ey
e [OpERATIVG | @
»

‘‘‘‘‘

Dashboard Maoglichkeiten nutzen
fur weiteres Drilldown und Filtern

Spezifische Datensatze flr weitere
Recherchen im EAM identifizieren

Dashboard: Workorders/Failurecodes
Filter: Failure Class Valve)

Applikation: Workorder Tracking
Record: Workorder CA17-005467)

© GiS — Gesellschaft fur integrierte System_
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NS

ght Planning™

3 Offnen 7 In

IFEFREFRERRY Bl
i 3 :

neuem Tab dffnen < _*

Kapazitats-
_planung

21, 2013800 P

., Termin-Planung

Lol

GROUP

Individuell konfigurierbar

Interaktive Charts zur Darstellung
von Arbeiten und
Ressourcenzuordnung
(Kapazitats- und Terminplanung)

Kapazitatsplanung tber mehrere
Maintenance Management
Systeme hinweg durch (Multi-)
Backend Integration

Integriertes Crew- und
Qualifikations-Management

Drag&Drop Funktionalitat

Interaktion mit allen anderen
Perspektiven des Insight Desktops

© GiS — Gesellschaft fur integrierte System_



R0BUR

& Insight Config™

Wi

»

»
»
w

workshop json

o Insight Config Editor 2.8.0-sNaPSHOT !

Configuration

v Workshop @ @

Roles @ &
visiblein @ &
sections @ @
root &

Query object
queryParams O
style @

menus O
attributes ©
Children @ O @

4 v v v w W

L

Konfigurationsoberflache
— Kopierfunktion
— Integration aller Objekte/Attribute/Relationen
— Zuordnung von Security Groups
— kein Coding notwendig
— Spezifische Backend-Logik einbindbar
= Fertige Templates

= Mehrfachnutzung von Datenmodellen in
verschiedenen Perspektiven

= Kein Deployment erforderlich, Aktualisierung bei
Login

Reload Save

_ © GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH _



Beispielszenario

ROBUR
Field Service N r:”h
R oy —— [:] o N\
@ ‘-L 1017 -Lend i =+ ﬂ | i = ‘:EE,!: - g
- - \ ._4. LAC10-2POD1-MOL < i @ m oo C
>
* Standort, bestehende Bild anhangen Schadenscode zusatzliche le)
%Online / Offline Betriebsmittel SRs Informationen
o Uberblick = i
(Standorte, Assets, Rt W
Ersatzteile, aktuelle
Stérmeldungen, e o
Dokumentation,...) - Q_J
/‘7.:\-\\ '::ﬂ ' J;'::é'i‘::%;.? .r'{' ;n.---_-; R : : :
o U e : . @ C
Wissensdatenbank S
L Ad-hoc Analysen
Optimierung ehiereads y (@)
Vi id .
Diglri];tg:g ven Schadenshilder
Arbeitsauftrag Fehleranalyse (Root Cause)
Pre-job Einweisung KorrekturmalRnahmen
@ Freigabe In Arbeit Abschluss Ruckmeldung Folgearbeiten >
Workordar: 1099 - Disasse Tbrachs Rivkaiderg AN C
PR I.., d o T rolgeaufuay (U7) abechiaon (i)h
Detalis @ vialanfordenmngeniin Eaim snrvigen @ | C:
= e SR = —— =
Draan w - 205 <K =
. c
Pushnatification ‘\ Auftrag [bemEhen Zeit stoppen Te‘*"?- RUCKIIEIdRNG Anlage zuriickmelden 2
— CSEEIE (autom.) Mgterlal Folgeauftrag anlegen ©
7 Online 2 Online / Offline Zeiten
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Desktop Templates

= Arbeitsplanung

— WI/I-Vorschau, Stérmeldungen und Arbeitsauftrage an betroffenen
Standorten/Assets Uber Volltextsuche inklusive den entsprechenden
Arbeitsplanen und Dokumentationen in einer Ubersicht

— Organisation der Arbeitsauftrdge mit Unterauftragen via Drag&Drop
— Erstellen, Freigeben und Rickmelden von Arbeitsauftrdgen und Stérmeldungen
= Lager
Artikelsuche Uber Volltextsuche

= Reparaturhistorie
Anzeige aller abgeschlossenen Tickets und Arbeitsauftrdge an den Standorten/Assets

= Master Data Management
(Re-)Organisation von Standorten/Anlagen via Drag&Drop

= Kundenzentrierte Vorgangsutbersicht flr Service Provider

Stand 07/2017




; SBI Accelerated
—

T — hoe A0 4" GlikSeinan § it g ured Buckmedungen

Longdescription — Workorder

""" uberprut  Storung umnnm.
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Cade 1790 Swirmg Rene

S —= LONngdescription — Service Request
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e wid o
Wartung- WVE- Sat nachiiien Profient B2narpes wird niet wam
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) Mobile Templates

= Mobiler Explorer Stand 07/2017
WI/I-Vorschau, Stérmeldungen und Arbeitsauftrage

an betroffenen Standorten/Assets Uber Barcode/QR
Erkennung inklusive den entsprechenden
Arbeitsplanen und Dokumentationen in einer
Ubersicht

= Arbeitsmanagement
Mobiles Erstellen, Freigeben und Rickmelden von
Arbeitsauftragen und Stérmeldungen

Lo Ll

Artikelsuche tber Barcodeerkennung; Vorbelegung e
mit errechnetem Bestand
= Reparaturhistorie e
Anzeige aller abgeschlossenen Tickets und :
Arbeitsauftragen an den Standorten/Assets _

_/ © GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH _
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Template mobiler Explorer

< Back

Location: LAC10-AP001--M01 - Motor 01

STATUS: OPERATING
LOCATION: LAC10-AP001--MO1
CHANGEBY: MAXADMIN

DESCRIPTION: Motor 01

Save

[ T

Verbundene Objekte
—
+ ‘@ Asset(s) o
040315 - Motor 01 EL324 56 —
" 6000 - Safety system —

+ M06032015 - Motor 01 LAC10-AP... —>

+ ¢ Workorder(s) o

Locations

Locations

< Back

LOCATION: LAC10-AP001--M0O1

CHANGEBY: MAXADMIN

DESCRIPTION: Motor 01

Verbundene Objekte
+ e Asset(s) &
+ & Workorder(s) (5]
+ = Service Request(s) o
1028 - Loud knocking noise - |
1101 - Leakage — |
1105 - Neue Storung —> |
map of +6m level —

Sofortige Anzeige der
relevanten Daten wie z.B.
Bauteile, Arbeitsauftrage,
Service Requests

Effiziente Suche im
System

Aktionen direkt im Menu
offnen

© GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH _



e(’5"urrent16?)‘riect AL
< Back Service Request < Back Service Request
“% Refresh '
tor 01 Location: LAC10-AP001--MO01 - Motor 01 Location: LAC10-AP001--M01 - Motor 01
New - Service Request A
S Description: Loud knocking noise Description: Loud knocking noise
RN Details Details
New - Asset Number: 1063 Number: 1063
New - Preventive Maintenance Priority: X [:“ Priority:
Reported By: MAXADMIN Reported By: MAXADMIN
[ Open In Tab
Anlagendaten Anlagendaten
Commons
Location: LAG10-AP001--M01 i Location: LAC10-AP001--MO1 il
o ¥ Toggle filter < > Done
Asset: 040315
(5] Weitere
0 Reported Date: 12.05.2015
Hoch
Niedrig _ o
Saved
Erstellung neuer Service Stammdaten vorausgefillt,
Request zusatzliche Informationen

werden einfach hinzugeflgt



Template mobiler Explorer Gis

fesy Standorte 1063 - Loud knocking...

< Back Locations

1063 Q o) im - Service Requests

Location: LAC10-AP001--MO01 - Motor 01 S TSR
© JEB - Reactor coolant pump device v | Find:
IENERES: CEERRTING - @ LAC - Feedwater pump system : :
® Service Request Details
» U LAC10 - Feedwater pump system 10
LOCATION: ~ LAC10-AP001--MOf
~ U LAC10-AP0QO01 - Feed water pump device 001 Summary: [Loud knocking noise
CHANGEBY: MAXADMIN > %\ Arbeitsauftrage (16) Details:
> 4\ IH-Bedarf (2)
DESCRIPTION: Motor 01 > © Wi (1)

5

)

~ ¥ LAC10-AP001--MO1 - Motor 01

? | J&\ Arbeitsantrége (1)
/A H-Bedarf(3)

A\, 1063 - Loud knocking noise

Verbundene Objekte .
/A 1078 - Test
+ b Asset(s) e /\ 1095 - Abhangiger SR
£2040315 - Motor 01 EL324
5000 Safsty system Asset: |040315 »  Motor 01
+ # Workorder(s) = z R ; =
© ©3M06032015 - Motor 01 LAC10-AP001--M01 Location: {LAC10-AP001 % Motor 01
, ® > S <Mai Configuration ltem: »
+ A Service Recquest(s) o @/ LAC10-AP001-KPO1 Mam.pumpl
¥ LAC10-AP001-KPO2 - Back|ng pump Target Description:
, , © LAC10-AP001-MGO1 - Gearbox 01 » _ @
1063 - Loud knocking noise —> = GL Account: 4
U LAC10-AP001-MKO2 - Clutch 01 i ~
» & LAC10-CT001 - Feed water temperature device 00: Asat:3i: HD %
1101 - Leakage e ® > S
- U LBA - Main steam piping system
Service Request sofort im Synchronisierte Systeme
System sobald Verbindung zum Netz besteht




Template Arbeiltsmanagement gGis

[E] Arbeitsliste

—|— Olverbriaud i ——I— Hauptlager 0}3 Search this
.

18] Arbeitsliste Arbeitsauftrag: 1010 - monatliche Wartung Trockner 11

+ Neu: Arbaeitsauftrag ‘i’ Download O\ Sparch — SSBWOURY o Sepm—
% 1010 - monatliche Wartung Trockner 11 % Details Verartworlichkeitsn
@% 1038 - IH Badarf P13-W1:Getriebe macht Geriusche —} NummiarE Erstallt vahi:
ek 1039 - 5-Jahras-Wartung P14-T2 Trockner 11 % Adbeiephiv: Erstelt am:
ék 1041 - Seheber Kemmt - Prioritat: Hoch Eigentlimergruppe:
Standort: Elgentumer:
Anlage: Teamleader:
W/l Infos Rickmeldung
Wl Dauer:

= Sofortige Anzeige der relevanten e i B S«

D at en Ende: Ende: 10.05.2016, 13:40 @

= Erfassung der Ruckmeldedaten
= Materialverbrauch 1 Autoaioen

n CheCkI |Ste 1011 - Motor: Verschmutzungsgrad kontrolfieren und gaf. ° Erledigt

Status: INPRG n

- reinigen
] -
ISt Ze Ite n 1012 - Rohrbiindel - Lagerung: Antriebsseite nachfetten e Erledigt
{K2: 55 Hub)
1013 - Rohrbindel - Lagerung: Nichtantriebsseite e Erledigt

nachfetten (K2; 55 Hub)
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""" EMBEDDED ENTERPRISE SEARCH
FOR INSTANT FULL TEXT RETRIEVAL

IN IBM MAXIMO

Insight Control Panel Module:
https://insight.gis-systemhaus.de

_ © GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH _



ROBUR

Schneller Return on Invest

Einfaches Setup Geringe Betriebskosten Minimaler
= Keine zusatzlichen Kosten = Release-sicher Konfigurationsaufwand

fur Server = Einfache Administration =  Fertige Templates
= Minimale Projektkosten = Erstellung / Erweiterung von
= Investitionsschutz Anwendungsfallen durch
Konfiguration
Flexibel Effizient
% =  Gerate-unabhangig = Sich ergdnzende und aufeinander abgestimmte
= Unabhéangig vom Backendsystem SAP PM/CS, Zusatzlésungen
IBM Maximo, Infor EAM etc. = Schnelle Datenexploration
O Zeitersparnis Qualitat Motivation
= Objekte werden Uber alle SAP = Die Qualitat der Daten wird = Anwender sind wesentlich
Q PM/CS Transaktionen hinweg signifikant gesteigert. motivierter, da das Enterprise
sofort gefunden. Drag&Drop verhindert Asset Management System
= Daten werden in einem Schreibfehler und auf Grund intuitiver, schneller und
Bruchteil der Zeit der einfachen Bedienbarkeit einfacher zu bedienen ist.
eingegeben/erfasst. werden mehr Daten in

kurzerer Zeit erfasst.




ROBUR

Insight Control Panel Referenzen

Stand Dezember 2016
doquma
P, L ‘
e.dlscogl) NEPTUNE 2 B
.................. . == s

B8 =

05/15
Initiale Ankindigung

@

thyssenkrupp

UNIVERSITATS

. KLINIKUM

TUBINGEN

GLOBAL TECH I

_

(¢ = | MARINE

o BKW
y—=) 7/ 4

%ﬂ —EnBW  pesassn

07/15 12/15
Release v1 Insight Mobile
Beta Test

B B R

01l/16 07/16 09/16 12/16
User base Release User base
> 1200 V2 > 3000
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Uber uns

Das Beratungsunternehmen GiS mbH ist ein international agierender
und anerkannter, unabhangiger Spezialist in Beratung, Konzeption,
Optimierung und Implementierung von Instandhaltungsiésungen fir
Asset-intensive Industrien, beispielsweise konventionelle und
regenerative Kraftwerksanlagen, Automotive, Chemie, Oil & Gas,
Telekommunikation, Produktion und Anlagenbau.

Charakteristisch fur GiS Losungen ist ihr ganzheitlicher Ansatz: Der
Fokus liegt nicht nur in der LOsungsimplementierung, sondern auch im
Angleichen an die Losung der Asset Management Strategie der
Kunden.




GROUP

Seit 1984 Beratungs- und Integrationspartner
im Bereich Instandhaltungs- und
Betriebsfluihrungssysteme fir komplexe Anlagen.

GIS - Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH

Junkersstr. 2
69469 Weinheim
Deutschland

Frank Ostwald

Vertriebsleiter SAP Instandhaltung

Tel: +49 (203) 7569 74 4
Mobil: +49 (173) 473 12 81
E-Mail:  f.ostwald@gis-systemhaus.de

http://gis-systemhaus.de
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Alle Rechte vorbehalten

Die vorliegenden Unterlagen werden von der GiS — Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH bereitgestellt und
dienen ausschlief3lich zu Informationszwecken.

Die GiS Ubernimmt keinerlei Haftung oder Gewahrleistung fur Fehler oder Unvollstandigkeiten in dieser Publikation.

Diese Publikation oder eine zugehérige Prasentation, die Strategie und etwaige kunftige Entwicklungen, Produkte
und/oder Plattformen der GiS mbH kénnen von der GiS mbH jederzeit und ohne Angabe von Grinden unangekindigt
geéndert werden.

Die in dieser Publikation enthaltenen Informationen stellen keine Zusage, kein Versprechen und keine rechtliche
Verpflichtung zur Lieferung von Material, Code oder Funktionen dar.

IBM und Maximo sind eingetragene Warenzeichen der International Business Machines.

GiS Logo, das Usability Package Logo, Insight Control Panel, Insight Explorer, Insight X-Ray, Insight Map und Insight
Mobile sind Markenzeichen der GIS - Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH.




