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Uberblick ausgesuchte Funktionen / Module

Warum IBM Maximo ? Scheduler

= Maximo im Uberblick Location Based Services

GIS Maximo Usability Package Maximo Lizenzmodell

Unterstiitzung mobiler Endgerate Beispiel Bestellprozess

Skalierbarkeit Prognose des Ausfallverhaltens

Maximo Integration Framework Befunde aus Predictive Analytics

Flexibles System Optimierunqg der IH Strategien

— Personalisierte Startanwendungen = CM - Autom. AnstoRen von Workflows

— Application Designer

— Workflow Designer

= Kontaktdaten

— DB-Designer
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Warum IBM Maximo ?
C_—> & “—, Enterprise Asset Management
powered by IBM Maximo
= IBM Maximo fuhrt kontinuierlich den Gartner Magic Quadranten fiur EAM an
= IBM Maximo ist in Deutsch und 23 weiteren Sprachen erhéltlich
= IBM Maximo basiert technologisch auf Java-basierter SOA Architektur ®m
= IBM Maximo bietet die Integration zu allen gangigen ERP Suiten .
= IBM Maximo enthalt ein konfigurierbares Integrations-Framework Orce otk sd ssset Mansgeren) @) @) Qs
Oracle (E-Business Suite)
= IBM Maximo kann kundenspezifisch konfiguriert werden, sodass einzelne mm.:f"s!:f;?:‘“m.w. °
ocd o Ventyx
Insellésungen eliminiert werden kénnen O
. Mamnsaver

ABILITY TO EXECUTE

COMPLETENESS OF VISION > As of September 2014

Source: Gartner (September 2014)
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maximo*

4 N [ N
Maximo Kernfunktionalitaten Optional Modules

Asset Management . Calibration . .
Work Management Linear Assets Manager Service Provider
Spatial Heal_th, 2l Scheduler
Environment

Materials Management
Purchasing
Contract Management

Service Management
Mobile Everyplace

KPI/ Reporting Integration Configuration Real Time Asset Asset Config.
Cognos Integration Framework 9 Locator Manager
¥ -

\

( ) ( )

Integration Mobility

SAP Adaptor Oracle Adaptor MS Project Adaptor @l Primavera Adaptor Maximo Mobile
Filenet Adaptor Email Integration BIM Integration
.
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Maximo Kernfunktionalitaten

Anlagen
Management

«Standorte
*Anlagen
*Schadenscodes
*Grenzwert-
Uberwachung
«Zahler
«Zahlergruppen

Auftrags
Management

*Arbeitsplane
*Routen &
Inspektionen
*Service Anfragen
*Auftragsverfolgung
Sicherheitsplane
*Rickmeldung
*Arbeitszeiten
*Quialifikationen
*Stundenzettel
*Werkzeuge &
Gewerke
*Vorbeugende
Instandhaltung
*Dispatch

Material
Management

*Artikelstammdaten
sLagerorte
sLagerartikel
*Losverwaltung
«Kitting
*Ausgaben &
Umlagern
*Werkzeuge &
Werkzeuglager
*Service Artikel

Beschaffungs
Management

*Angebotsanfragen
*Wareneingang
*Rechnungsprifung
*Bestell-/Bedarfs-
Anforderungen
*Rechnungen
*Beschaffung
Self-Service-
Anforderungen

Vertrags
Management

*Kaufvertrage

*Mastervertrage

*Garantievertrage

*Miet- & Leasing-
vertrage

*Mitarbeitersatz-
vertrage

*T&C - Geschéfts-
bedingungen

Workflow- / Event-getrieben / Eskalations-Manager
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Service
Management

£

*Service Desk
*Service Kataloge
*SLA Management
*Incidents
*Problems

*Changes
*Releases
sLdsungen

KPIs / Reporting / Analytics & Optimierung

Integration

| ewoweeowwevedmewse
———
———————————
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IH Auftrag - Vereinfachte Prozessabbildung

Systemplanung mbH

N
\_~

Auslosekriterium :
Kalender / Zustand / Zahler / Meldung

Serviceanforderung ahnliche Anforderunge

Auftrags- Planen & Zuweisen Arbeitsauftrag

Berichtswesen, Dash Board und KPIs
Auftragsrickmeldung

Verrechnung mit Auftraggeber
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GIiS eigene Entwicklungen — AddOn zu Max

axXimo*
cpag o % GiS GiS GiS
Usability- Insight Explorer Insight Map Insight Mobile
package
GIS GIS
Insight X-ray Insight Browser
GiS Entwicklungen — AddOn zur nuklearen Losung
Spe2|?lle Add- Project and_ St BT Spemal Forms
Ons fiir openBMS Outage Planning Print Manager

und IBM Maximo Advanced

Notifier

Step-by-Step Designation

Check and Config

Clearances

Enhanced
Workflows

Bespoke
Enhancements

}.



GiS
Gesellschaft fiir integrierte
Systemplanung mbH

mgnm '-. .I
Usab| I |t y' Powerful simplicity designed by and for Maximo Users

package

Das nahtlos integrierte Usability package™ erweitert das Potential von IBM
Maximo durch Vereinfachung der Interaktion, durch Erhéhung der Effizienz

und Datengenauigkeit.
Mit dem Fokus auf Enterprise Asset Management Losungen entwickeln wir, die GIS -

— geleitet durch unser Prinzip ,,Usability“— Add-ons fir IBM Maximo.

Diese Add-ons und Erweiterungen optimieren und steigern die
Leistungsfahigkeit, Funktionalitdt und Mo6glichkeiten von EAM Systemen.

EFFIZIENZ QUALITAT MOTIVATION

Objekte werden blitzschnell Uber alle  Die Qualitat der Daten verbessert sich Anwender haben mehr Freude
Maximo Anwendungen hinweg deutlich. Durch Drag&Drop werden an Maximo, da die Nutzung nun
gefunden. Eintrage werden in einem  Tippfehler vermieden und auf Grund der intuitiver, schneller und einfacher
Bruchteil der Zeit erledigt. einfacheren Handhabung mehr ist.

Informationen vom Anwender eingegeben.

IBM und Maximo sind eingetragene Warenzeichen der International Business Machines Corporation in den Vereinigten Staaten und vielen
Landern weltweit. GiS Logo, das Usability package Logo, Insight Explorer, Insight X-Ray, Insight Map und Insight Browser sind Warenzeichen
der GiS - Gesellschaft fir integrierte Systemplanung mbH.

D s e
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Usability Package™ fir iBM Maximo

Nahtlos integrierte Usability Features

o Insight Explorer™ 0 Insight Map ™
Navigationsbaum — Nahtlos Integrierte Raumsicht auf die
integriert in IBM Maximo Unternehmensassets

Insight Browser™
Mal3geschneiderte Browserumgebung

&

@ Insight X-Ray™
Volltextsuchfunktion,

Suche in verschiedenen fur die Interaktion mit
Datenbanken, IBM Maximo.
Komplett in IBM Maximo

integriert Insight Mobile™

Mobiler Zugriff auf alle Maximo
Objekte (Online / Offline).

D s e
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Q Insight Explorer™ fiir 1IBM Maximo

Navigationsbaum fiur schnellen Zugang zu Informationen

= Einheitliche Sicht auf alle verknlpften Systeme/Objekte
og _‘A '? O @ = Nahtlose Integration in die Maximo Oberflache

=  Durch Drag&Drop sofortige und direkte Ubertragung
von Informationen in die Maximo Applikationen

= Schneller Zugang zu sdmtlichen Assets, Objekten und

» Locations-Demo
p [J GAC - Piping and channel system

> () GAD - Storage system

5 o - anderen strukturierten Daten
5 OpeninTab tant pump device = Sichtwechsel: z.B. funktionale oder raumliche Sicht
4 e gy Service Request = Geradlinige und schnelle Ausfiihrung von Aktionen mit
e — einem einzigen Klick; Erstellen von S/R, W/O, PM
S i Y (P direkt am Baumknoten
\), I‘_’: preventveMantenan|  © SUCHfunktion mit integrierter Autovervollstandigung

= Den Belangen des Kunden entsprechend konfigurierbar

4 () LAC10-AP001-KPO1 - Main g

'@ Asset(s) (1)

http://usability.gis-systemhaus.com

I Pl -
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@ Insight X-Ray™ fur 1BM Maximo

BB A O O @ P
» Core-Search KPO1
Found objects: & =

+ Workorder (14)

¢ Location (2)

e Asset (1)

» Service Request (1)

) LAC10-AP001-KP01 - Main pump
2 LOCATION:LAC10-APOO1- KPO1
| GAF01-AP001-KPO1 - Pump 01
o LOCATIOMN:GAFO1-APOO1- KPO1
E@ PM06032015 - Main pump LAC10-AP001-KPO1
v} location:LAC10-APO01- KPO1
,‘,3 description:Main pump LAC10-AP001- KPO1
/4 1013-Loud knocking noise

©  location:LAC10-AP001- KPO1

& 1022-Di bling main p p LAC10-AP0O01-KPO1
@ description:Disassembling main pump LAC10-APO

& 1022-Inspection main pump LAC10-AP001-KPO1

@ description:Inspection main pump LAC10-AP001-1

-

Eingebettete, unternehmensinterne, sofortige
Volltextsuche in IBM Maximo.

Vereinfacht komplexe Suchvorhaben durch Nutzung
eines einzigen, zentralen Suchfeldes

Drag&Drop Funktionen sind aktiviert

Leistungsstark und schnelle Lieferung von
Suchergebnissen

Aktionen kénnen direkt vom Kontextmenu der
Suchergebnisse ausgeflhrt werden

Suche In tatsachlichen Datenbestanden Uber
verschiedene Datenbanken

Anzeige von Objektdetails inklusive kurzer
Beschreibung

http://usability.gis-systemhaus.com

- P
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e Insight Map ™ fiir IBM Maximo

P NS SR AN 05 2SIt : . ,
SO SRS B A Integrierte raumliche Kartensicht auf Ihre Assets
Cns p R
- ) E . : E;:‘ = Hoch performante Visualisierung
B | B- . Anzeige von zusatzlichen Informationen, z.B. den
= Fq o C Status von Arbeitsauftrdgen und Serviceanfragen
E*ZK 3 : : : :
A]T[ xt {0 = Einfache Drag&Drop Interaktion mit dem Insight
@E Open i< Ve Explorer, z.B. Positionierung von Standorten in der
) O New i Se’“‘:“:REE'”&s" Insight Map durch Drag&Drop aus dem Insight Explorer
Workorder
S peeet = Konfigurierbare Aktionen und Informationen wie beim

Insight Explorer

= Verschiedene, einfach zu integrierende Kartenquellen
von Landkarten bis zu kundenspezifischen Grundrissen

= Nahtlose Integration in die Maximo Oberflache
= Browser Plug-ins entfallen

Preventive Maintenance

http://usability.gis-systemhaus.com

I -
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& Insight Browser™ fir 18M Maximo

Mal3geschneiderte Browserumgebung
LR

S MR CEIEE Y = Konfigurierbare kontextsensitive Men(s

_— Qa-TRLl@ - Unternehmensspezifische Sicherheitsrichtlinien fur
) die Nutzung des Browsers implementierbar

List ~ PM  Frequency Seast = Gewahrleistet die Einhaltung der Unternehmens-
Browserrichtlinien

PMISALAC nspecton Feed waterpl  w  Typjsche Browserfunktionen, die bei der Bedienung
Waster PIt| D -2 von IBM Maximo hinderlich sind, konnen deaktiviert
View Sequence d
Generate Work Orders weraen
Details = SetPM Counter = Firmenspezifisches Branding moéglich
——  SetReading AtLast WO
Location: E» Generate Forecast device
Asset: F Delete Forecast
— Clear Pending Reforecast
Route:‘

Lock Forecast Dates

Unlock Forecast Dates

http://usability.gis-systemhaus.com

- -
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@ Insight Mobile ™ fir 1IBM Maximo

/ = Insight Mobile erméglicht eine individuelle Konfiguration
gy 5 durch den Kunden

= Kein Software Development Kit oder andere middleware
tools notwendig

—— = Keine Codierung erforderlich

Set up lediglich durch Konfiguration
=  Alle Maximo Objekte im Zugriff

=  Ermoglicht die Navigation Uber alle Relationen im
Maximo

= Neue Maximo Objekte kbnnen erstellt werden
=  AppliKation zur Konfiguration im Maximo

— = Konfiguration fir diverse Scenarien (Insight Explorer,

\ 4 Insight X-Ray, Insight Map, Insight Mobile) mit
einfachem Click

= Rollengerecht und use case abhangig

SAMIUNG

B el e
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Skalierbar und verteilbar

Eine Instanz, breite Aufgliederung

= Modern und stabil

= JEE Komponenten-basierte Architektur

nutzt die aktuellen Internet Standards und

Technologien

= Volle Skalierbarkeit - Zukunftssicherheit

= Unterstutzt multiple:

Organisationen
Standorte
Sprachen
Wahrungen

Zeitzonen

T Uopuels
Z uopuels
€ 1opuels
¥ Hopuels
G Hopuels
U 1opuels

Zentrale Datenbank

- /

B el e
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Maximo Integration Framework

= Integration Framework im Standardlieferumfang

= Diverse ERP Adapter verfugbar
= Unterstltzung gangiger Industriestandards
= tabellenorientierte Definition der Schnittstellen, somit migrierbar

= XML/ CSV Import & Export aus Application

-

Oracle Financials

P/
|

yiomawelH uoneibaw| ONIXVYIN

SAP R3 Adapter

!

CSV Documents

XML Documents

User Interface Konfiguration ]

\ .
-

-

Grafischer Workflow] [Daten Visualisierung File transfers

(.
-

konfigurierbar ][ Reporting Engine User Interface ][ Eskalationen ]

\ rollenbasiert ] E)ut of the Box Report Daten Erweiterung ] [ Report Definitiony
o
J

( MAXIMO Enterprise Server

HTTP(S) Posts

[ web based ] [ Start Center

o we W

Web Services

JMS Transaction

\

% Juedona
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Startcenter

= Konfigurierbar

I
| J
‘an—m 47K inbon Aasigrmarts = x
b teven Arberssiting anegen Kernek han Tatpurnt Status Raute
= KPIs B |- 7
ORLOTE00%-44C01 103141548 PEIDING D
Anmendungen o™X
[pess Al | oRL 1104 14 1201 WPROG L4
] I n X A f n I I [stacs s 0RL N4 14120 INPROG [
s At
SV rreQibe Mgy oogze 20037141439 oA @
SN KermmenInE Morgenstrng n Fone mos V-AvonTe e sl

Berk Mersarg Antege

= Suchen / Berichte | et e ne ]

4128
Stsemmkdagrgen il Frio 2 und Aler » 14 Tage
St KA 51, Tl Atwesching

= Schnellzugriff 4 7‘

= Rollen bezogen o | -

S i e Abwerning
“« - S mit Pric Y
H * M mitPris 2
= Dynamische —
- B0 mit Pric 4
- SM mit Prie 5

Aktualisierungen

= Personalisierbar




Application Designer

) Application Designer

GCiS
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| 6 ¥ maxadmsrv02: 9080 /maximo/ui/?event=loadappSvalue =designer Buisessionid =9&csrftoken =balpkvhcbendhb8ohbgaScfane

[~ Find: | (), = |sekect Action

i Applications Workspace

|
Application:| CREATESR | Create Service Request Main Object: SR
page... _
9 View Service Requests
'tabgroup...
Create Service Request

Reported By:|

i
H
i
H
. Phone:
H
H E-mail:
1
H
H
H

Affected User:| &,

Feature:| »

Feature Label:!

‘Configuration tem: »

I Reported Priority:| | @,

Reported Date:E

Location:| »

Reference Point: | »

Reference Point Offset:

Measure:
Y Offzet:

% Reference: q
Z Offset

Z Reference: | &

Hprsamassasasessassasasassasansanaamoooof |

ja‘vasc‘rl.pt:seu:||d<ElEr‘nenﬂd(‘n1‘x‘294‘};seﬁ‘dEvant(’&d(',‘ran4

Reference Point:
Reference Point Offset:
Measure:.

Y Offset:|

Y Reference:

Z Offset:
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Workflow Designer

Grafische Definition von Workflows

=Kontext-getriebener Workflow - M:w —
*  Fuhrt die Anwender kontextual durch die
Bildschirmmasken > —Em E— e 2—
» Erhéht Produktivitat und Akzeptanz | |
*  Verringert den Aufwand fur Training Lr” = _l_ﬂr.
«  Optional E-mail Benachrichtigungen ' B i

=Geringe Kosten fur Implementierung neuer Workflows
- Kein Coding "
*  Kundenseitiges Anpassen (versionierbar)




Beispiel Workflow Designer

GCiS
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Profle  SignOut  Help

[ = | Fing:|

(), - | seect Action

FidE e @B B

| List 7‘7 Canvas ‘7 Process ‘

Process: PLUSCAWO
Object: WORKORDER (T,

| 1
Process Revision: 1

Wur.k order process flow when using CR for Condition Repor @

Changed By: WILSON

Changed Date::_‘ﬂﬂﬁ 11 11:51

Allow Deletion? [

Enabled? [ |

Active? [

Interactive Initiate? [

PERFORM MM

RSN ] | - @ | @ | = | v = .
BE
— Hl ——= Wl — = I — m— & —
PLNG SUPY WMAINTSUP OPSREV CLEARCHECK
_________________________ i
j |
® = = @ oo — P s Wl =
CHECK MMTP 3 i APPR? MOCLEAR EXISTS? RELTOMAINT
% i
| T 4
- i ‘ :
i i i
= @ = — m - — @Y =—¢= — Sl .,
TOOLPOUCH i TOOLPOUCH PM REVIEW CRITFAIL? PM? i CLEARREQ? CLPECHECK? WOINPROG
| i
1
i -
i
. - — Il (0 =
REVIEW MM COMP MM STOP13 WOCOMP CLPECHECK MNTPWTEST
L Lo E o
OPSTESTING PWRESULT
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Datenbankkonfiguration

= ﬂ I - | Datenbankkonfiguration

sipten] Q-Da e a@
| Liste | Objekt | Adtiribute ]} Indizes || Beziehungen |

Ob}ekt:i ASSET [% Status:
atribute | poFmer > 0 & 1-10von17s S 14 Henunterladen "‘
Status Attribut = Beschreibung Tvp Lange Stufe Erforderlich?
"l  ADDTOSTORE Ins Lager? YORN o | 1 0 M @ @-
’ AMCREW Gibt die Schichtgruppe an, die die Arbeit ausgeflnrt hat. UPPER Q 8 0 O g @
13 ANCESTOR Ubergeordneter Stamm UPPER @ 12 0 O ]z @
) ASOFDATE Zeigt die Beziehungen an, die seit dem angegebenen Datt DATETIME Q 10 0 O z @
’ ASSETID eindeutige ID BIGINT @ 19 0 ] @ @
b ASSETNUM Anlagennummer UPPER Q 12 0 | @ @
» ASSETTAG Anlagenkennzeichennummer ALN @ 64 0 | @ @
’ ASSETTYPE Der vordefinierte Typ fur diese Anlage. UPPER Q 15 0 O @ @
) ASSETUID Eindeutige Kennung BIGINT Q 19 0 ] @ @
} AUTOWOGEN Markierung. die angibt, ob der Auftragserstellungsprozess YORN Q 1 0 & @ @
Nevezeile ||
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Graphische Termin- & Ressourcenplanung,
Scheduling & Dispatch

ey rvrye el 9 Pree Gisowas| W PrethctzCren U Phrnifcecates & W N AL O8N EE

= Offene Auftrage und

T Wartungsprognosen
D = Ubersicht

M L M 3w i ) P AT S —" )

s O ————— Ressourcenbedarf
i s (Crew / Tools)

% | Se— 0 2 O, Ee—

L ..
s e e — = Durchfiihren CPM-
Ha— T i i Planung (Netzplan)
| T | U Teconiesl wpec berson |
b S

B cotro e = Umplanung per

v A g A

Drag and Drop

= “Was Ware Wenn”

b 2 . >zenarien
pe . (Simulation)
{ winmislel s Tt wlsed

= Terminoptimierung

- <



Location Based Services

Scheduler Kartenunterstitzung

S 'Dlspatchmg Funktionalitat =~ =
e Ml oo Darstellung der
T 1 Auftrage in Karten
Adrisce "'""é £ GC;M: Focin e
7 waey, @ ‘.‘;J /

o NP g Svatroy

¥

*_ Rodte
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< WLSON ROUTE
< WUNTER ROUTE
< FORD ROUTE

+ LBERIROVTE
< HENRY ANTE

JiRy

NGo:

Domingos h S
\ Limao
C Casa Verde
GPS Tracking | Gone s
- Aylosa Jaguara ,ﬁvnﬂ - Bai N
Anastacio Lapa A

LBS = Location Based Service (Farbe / Intervall konfigurierbar)

I

P ¥
)
‘ $
riyse P
ot
| "'M
|
I
Loh%e Hart &
Covrtry O
e Bex!
Route Detaits
Work Order
1% »
0 »
" »

)" Applikation T

 Liste der Auftrage
des Techniker

[ \ Sip% N d L,:, m_sa.qn
- Py S 3 a
echniker Auftrage i 4
N N Techniker Route
o ¥
oo ' entlang der Auftrage
: LR
o L B
s\é m; i " 3 y.,::, e
o 3 Pt - o
" v
4 i ¥ 1 ‘M A‘ "::7?:
" i, ) ” s ::':: ™ G A 1“. &
o Qm“ y ™ %
i . 4 \
Creises A A i 1
- > !
o’ st ot e
!‘. Ges Cam o — Vag deta 82011 Google - T
Location Schedued Start Scheduled Firssh Hows
5000XFORD 10:27/11 8:30 AM 1012711 9:30 AM 1:00
999ADL 1027/41 1030 AM 102711 1130 AM 100
TOOHURON 102711 1230 PH 1027111 145PM 115

- <



Maximo Lizenzmodell

Authorized User

alle Module und Applikationen die im
System verfligbar sind

Limited User
Zugriff auf 3 Module im Maximo
(Admin-Module nicht eingerechnet)

Express User (CU)
Nutzung von Reports,
Anderung beliebiger Status,
Update zugeordneter Auftrage

Self Service
Anlegen und Abruf von
Service & Material Anforderung
Lesen eigener Anlagendaten

GiS
Gesellschaft fiir integrierte
Systemplanung mbH

Beispiele fur Benutzerrollen

- IT Adminstrator
- Key User

- Arbeitsvorbereiter
- Planer

- Service Techniker
- Monteur

- Kunde
- Mitarbeiter im Feld

- <



Beispiel Bestellprozess GiS
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Instandhaltung MAXIMO SAP Lieferant
Instandhaltungsauftrag Materialdisposition
Anwender eréffnen manuell Bedarfsanforderungen aus :
MAXIMO - Bedarfsanforderungen : - Instandhaltungsauftrag
(beziehen sich auf einen - Materialdisposition
Instandhaltungsauftrag) etc.
Bestellvorgang

Bestellinformation Kﬁ':‘ Bestellung

Y \ i
@darfsanforderungen aus der Instandhaltung
werden teilweise mit dem Kennzeichen H
INTERN markiert. Bestellungen aus diesen
Bedrafsanforderungen gehen nicht direkt an
den Lieferanten, sondern werden vor Ausgang
%der Instandhaltung noch komplementiert.

Bestellungen wird in der Instandhaltung noch k - lei
komplementiert und dann direkt an den P Bestelleingang
ieferanten gesendet.

Aktualisierung der Bestellinformation Ki:‘ Lieferbestatigung zu Bestellung }4—— Lieferbestatigung

Lieferung

Rechnung >

Aktualisierung der Bestellinformation K):‘ Wareneingang zu Bestellung

g B na g g }< :‘: Rechnungseingang zu Bestellung
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Prognose des Ausfallverhaltens

Optimierung Wartungstermine Q| Verbrauchs- und Kostenprognosen

Fredd Suppent Conponent [ ohare Ivobetd by fee SOTOR_ 108

Failuts Cas Raducicn with Pradiciive Walmenance

1111111

i3

X .

Mit einer vorausscl hauenden
Instandhaltung kénnen Kosten
deutlich reduziert sowie Ausfille
vermieden und damit die
Kundenzufriedenheit erhéht
werden.

SO I IR
|
l
|
|

[CLAM_COST - 30,000
| Servicé Locaion = FL

=ﬁ——’ ' : T sean
w = - - -
'h S ot ot Prod v
e
o~
L " 5,.”".”]"»'.‘“".“""””'R'u“."’ﬂhh
:

ll.)} ER T R R VRN SUICREenBENS ea.!\(e

S ([l Mehrdimensionale Schwachstellenanalyse

Beispiel flr die Prognose des
Ausfallverhaltens fir kritische AT =g
Anlagen und Komponenten
mit Darstellung der
urspringlich geplanten |
regelmafigen Wartung : e e
(Scheduled Maintenance) |

und -

die Kustall Fainlichkeit




Befunde aus Predictive Analytics

= o
1 1

B
!

Awerage Time (o compleis

flahe Priotst, s Heizung und Security & Zugangs-
il . kontrolle bendtigen deutlich langere

sy BENEDUNQSZeiten als urspriinglich

Lo cell vua Zaliegen mil Pow B (Snms) giv kedisches (OCC 3§ Anlegen (Lug Stebs)

Hefzing , erwartet bzw elngeplant
""""" A i Cek Lu!-znng e
Lich o TR
o . Zonsline Everts
Sandgr- . ‘HI-'EL (rkir A Anlmgane :
e i hazug| - ]
® Sufzige i i
o - Mracricgn P,
o (Faswersorgung schnoits
i i : Abkilfe
T T T T T T
2 3 4 5 & 7
Average Priority Humber
Soiton gowartot, RagelmiBige Warnung,
Wi haufipe Austatie & May e haLige Awslii
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Stérungen (Events) bei Brandschutz,
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Kundenbeispiel Komatsuy

SPES flhrte bei Komatsu ein proaktives
Monitoring System zur frihzeitigen Erkennung von
Qualitdtsproblemen sin. Das System basiert auf
der Auswertung multipler Parameter aus 7

verschiedenen Datenquellen.

PROBLEM
= Getriebesehmierung kurz nach Inbetriebnahme

= Haufung multipler Schadenseodes mit den in
UEA hergestellten Baureihen

URSACGHE
= |nterschiedliche Produktionsprozesse

KUMDEMMUTZEN

= Senkung Reparaturkosten von 1 Mio, USD in
weniger als 2 Wachen

& RO von 12-14% in aur 4 Monaten!

. haben signifikant unterschiedliche
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Optimierung der IH-Strategie
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Assets unterschiedlicher Klassen haben signifikant unterschiedliche Frequenzen von Instandhaltung und

dringlichen Auftragen / Identifizierung von “Bottle Neck Assets”

Selten gewartet,

107 haufige Ausfalle
Empfehlung: Ausweitung
Instandhaltung oder
Ersatz der Anlagen

@ Rotary UPS

€ Hard Wired Alarms

1 @ Chillers Regip
€ Maxinjo BMS System

Fire AIarm Systems

Leak Detection Systems

€ BMS Systems y
@ Motor Control Cabinet

Regelmalige Wartung,
haufige Ausfalle
Empfehlung: Ersatz
der Anlagen

@ Cooling Towers (Closed)

@ Fire Alarm Panel

€ Maximo Hot & Cold Drinking Water
imo Electrical System

*

Ausfallrate

Change-over Panéto@ter P

0.1 A
Lifts
Water Sto|
Maximo Ventilation Systeg|4r Power Distribution Units
Control Panels 4 :CCTV A\ir Handling Unit
Maximo Security Sysfem
0.01 - Main Distribution Boards 4

Selten gewartet, @ DX Units
wenig Ausfalle
Keine Aktivitat
notwendig

@ Fire Break Glasdes

Sprinklers (Dry System)

€ Maximo Fire System

Regelmallige Wartung,
wenig Ausfalle
Empfehlung: Zuriuckfahren
gepl. Instandhaltung

1 10

100

Anzahl von Instandsetzungsauftragen pro kritischer Anlagenklasse
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Automatisiertes Anstof3en von Workflows

1. Ebene der Betriebsdaten meldet Ereignis

.—C MIF \
(MIF fugd Eskalation |
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Maximo Integration
Framework MIF unterstitzt
diverse Techniken und
Formate flir den bidirektoralen
Datenaustausch (Interface
table, XML, FlatFile,
Webservices, JIMSQueue,...)

oot 'C
J

Messwerte von einzelnen Sensoren werden direkt auf Maximo Applikation

Messwerte eingelesen und zum Anstoss von zustandsgesteuerten
Auftragen genutzt

Messwertreihen von unterschiedlichen Sensoren werden in Maximo
eingelesen, nach logischen Abhéangigkeiten ausgewertet und als
charakteristische Werte in Maximo gespeichert. Zustadnde von Anlagen
stol3en IH MalRnahmen in Form von Auftragen an.

Verarbeitung von Ergebnisse externer Diagnostiksysteme. Die Auswer-

tungen werden als Zustande oder Messwerte in Maximo gespeichert.

I

Maximo Eskalationen
Automatisierte Uberwachung
von Szenarien und Zustanden
mit dem Ziel
Geschaftsprozesse
anzustossen. Bspw. Starten
mehrere Ereignisse einen
Wartungsauftrag.

Maximo Messwerte
Messwerte von Sensoren
werden aufgezeichnet und der
zu erwartenden Anlage inkl.
Arbeitsplan zugeordnet.




Automatisiertes Anstofden von Workflows

2. Condition Monitoring / Verwaltung von Messwerten

= Maximo Applikation Grenzwertilberwachung - Condition Based

Maintenance / Zustandsorientierte IH
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Kopfdaten

Definieren den Messpunkt /
Zahler Uber welchen Aktionen
gestartet werden und das
Anlagenmanagement.

Oberer/Unterer Grenzwert
Arbeitsplane werden bei

Aktionswerte

Werden Uber die Funktion
Eskalation Gberwacht mit dem
Ziel Geschéftsprozesse
anzustossen.

Messungen
Historie der eingelesenen
Messwerte

u.,.:.m e Durchschreiten der
Zatber: [EFREAEHR; 0 (Rl & Grenzwerte fur Aktionen
[ — e — (Messpunkte) ausgelost.
= Dbare Wammngrgninge & 000 0
« Oty Mtimagrmce: | BRI .
T - " Charakteristische

Historie
Der ausgeltsten
Arbeitsauftrage
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Automatisiertes Anstof3en von Workflows

3. Zustandswarnungen I6sen Empfehlungen aus...
Arbeitsplan als Vorlage flr Arbeitsauftrag

= Maximo Applikation Arbeitsplan definiert Templates (Vorlagen) fiir die Struktur eines Arbeitsauftrags.

¢ Arbeitsschritte
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Mitarbeiter, Material, Service und ) e e — e s
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4. Vorbereitung der Arbeitsausftihrung

Arbeitsplan _— \ Condition
Monitoring
Grenzwert-
Uberwachung
"
Grenzwert- Auftrag I
uberwachung ™ WGENEHM
Zusatzliche
\ Anderungen /

ﬁMaximo Applikation Grenzwertiiberwachung verfolgt Messwerte und stof3t Arbeitsauftrage an —

Auftrag Maximo Job Plans
itspl
GENEHM Arbeitsplan

Work Order Tracking
Auftragsverfolgung

Arbeitsinhalte werden tber vordefinierte Arbeitsplane zugeordnet

ﬁArbeitsplane definieren notwendige Arbeiten und Ressourcen, sowie angehangte Dokumente

Rolle des IH-Planer bewertet den Arbeitsauftrag, ggf. erfolgt eine Anpassung der Arbeitsinhalte —
uberprift die Anlage auf anstehende Wartungsarbeiten und erzeugt ein Arbeitspaket fur
zustandsgesteuerte und andere anstehende Aufgaben zu einem definierten Zeitpunkt.

IH Planer und/oder IH-Verantwortlicher prifen/terminieren Arbeitsinhalte, sto3en die Materialreservierung

an und genehmigen den/die Arbeitsauftrage (Status: GENEHM)
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Automatisiertes Anstof3en von Workflows

5. Ermittlung / Zuordnung der Mitarbeiter

= Genehmigte Arbeitspakete / Auftrage sind bereit flr die Zuordnung der Mitarbeiter

= |H-Planer nimmt die Anpassungen hinsichtlich Termin und Material vor und ordnet Mitarbeiter dem

Auftrag zu.
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Automatisiertes Anstof3en von Workflows

6. Ermittlung / Zuordnung von Material und Ersatzteilen

~ — Work Order Tracking
] : Auftragsverfolgung
Material Ausgabe
reserviert >Y Inventory
tiber Material gegen Lagerverwaltung
Auftrag Auttrag Purchase
Requisitions
— — 1 Bedarfsanforderungen
3 4
. Purchase Orders
e d Bestellung laamdd \Wareneingang I
\ j Receiving

Wareneingang

nMateriaI und Ersatzteile werden vor der Genehmigung des Auftrags reserviert.

ESind die Teile nicht im Lager vorratig, wird eine Bedarfsanforderung generiert.

BBedarfsanforderungen werden nach Kosten und Einhaltung von Richtlinien geprtft und genehmigt.
Danach werden sie in Bestellungen gewandelt.

nDer Wareneingang erfolgt gegen das Lager oder direkt gegen den Auftrag (direct issue).

BKosten der Materialausgabe werden tber den Auftrag der zugehdrigen Anlagen belastet.
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Automatisiertes Anstof3en von Workflows

7. Ruckmeldung der Arbeitsausfihrung

WILSON RUFTRAGE ] tuchan O vRsosmme -l Z @ % BB 3 Y
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o 7 Aufgaben
Mazzerdupcheetirsg -

Cumion von: AT » Status einzelner
woﬁ»‘w.w“mrt'.' - 5:6 .- AUfgaben konnen
A 1M 5 F L Fremes _ ‘ getrennt verfolgt

s - Taamasntanes Sessante Qo Mesgoks Mere Mkmedn werden
b TN Pmgssasnen piten o " %
» B Purgtussschares pelfen o 0 »
» X Cahdse 31 = ] Tow »
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) | [T Sev muvarti mimiw oo 81 s » Mitarbeiter und
) B0 Trereachaer and Bebtri pedten 47} 04 " .
Material
TR S| ions_| Tocsche Pishrmtng = Einsatzzeiten und
Wiatetw 1m0 D B Sty Materialverbrauche
Afgate  Miadeter N Cedoig  Bandme
- . 1 H XA werden gegen den
Auftrag gebucht

= Aufgaben kénnen zugefligt bzw. geldscht werden um die eigentliche Ausfiihrung zu dokumentieren.
= Rickmeldung von Arbeitszeiten und Materialverbrauchen um den Umfang der

Instandhaltungsmafinahme widerzuspiegeln.
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Seit 1984 Beratungs- und Integrationspartner
im Bereich Instandhaltungs- und
Betriebsfluihrungssysteme fir komplexe Anlagen.

GIS - Gesellschaft fur integrierte Systemplanung mbH

Junkersstr. 2
69469 Weinheim
Deutschland

Andreas Rosemann
Head of Sales

Tel: +49 (6201) 503-40
Fax: +49 (6201) 503-66
E-Mail:  a.rosemann@gis-systemhaus.de

http://gis-systemhaus.de




