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Firmenhintergrund & Wissensherkunft



Firmenhintergrund &
Herkunft der Wissensbestande

MCP INTERNATIONAL

AMIS-Datenbank FAMIS-Datenbank
Good-/Best Practice Good-/Best Practice

Benchmarks MCP Deutschland Benchmarks

ca. 4.500 Unternehmen ca. 500 Unternehmen

mit Daten-Clusterung dankl+partner consulting mit Daten-Clusterung

Instandhaltung Industrie 4.0 &
Facility Management Zusatzkompetenzen fiir
Engineering Technik & Produktion

Beratung & Umsetzung (Inhouse)Schulung / Benchmarking & Forschung &
Interimsmanagement Lehrgiange & Coachings Informationsdienste Praxislésungen

Asset Management
TPM & Produktion

Vernetzung mit Universititen / Vereinen / Verbdnden / Kooperationspartnern

Hinweise: AMIS ... Asset Management Information Service (Quelle: MCP UK)
FAMIS ... (Industrial) Facility Management Information Service (Quelle: MCP UK) © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 4



Gemeinsames Verstandnis zu
Asset Management & Digitalisierung



Definition & Ziele des Asset Managements

(Anlagenwirtschaft / Anlagenbewirtschaftung)

Asset Management — Definition:

Systematische und koordinierte Aktivitaten, mit denen eine Organisation ihre Anlagen optimal
und nachhaltig betreibt, um definierte Ziele (z.B. Produktionsleistung, Verfiigbarkeit, Risiken, Kosten)
uber den gesamten Anlagen-Lebenszyklus zu optimieren.

=> Strategischer Anlagenentwicklungsplan ist Voraussetzung

Primadre Ziele des Asset Managements:

* Sicherstellung der geforderten Zuverlassigkeit / Verfligbarkeit (Rechtskonformitat, Ausfallkosten)
*  Optimierung der Wirtschaftlichkeit (Betriebskosten => Technik-Kosten => IH-Kosten => ...)

*  Wertsteigerung durch Nutzungserweiterung (Eignung / Flexibilitit fir Produktion)

* Reduktion des Ersatzbedarfs bei Anlagen/-komponenten (Investitionsbedarf)

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 6



Wahrnehmung aller Anlagen-bezogenen
Aufgaben durch das Asset Management  ~imoios

ement - Anlagenlebenszyklus

Anlagenplanung und | Beschaffung Anlagenbetrieb AuBerbe-
i Anlagenanlauf .
Projektierung und Aufbau Instandhaltung triebnahme
Kosten‘ Wartung Inspektion Instand- Verbesserung
100% setzung
3 .
\ Kosten- '
\ 1
\ festlegung :
\
\

Betriebs-Kosten —,

~ + - Beeinflussbarkeit
- Investitions- der Kosten
e kosten
1
: et e T N Zeit .
Einbindung von: — —>
Engineering | | — | |
Instandhaltung [ [ |
Asset | |
Management
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Aufgaben des Asset Managements
(,Bindeglied” von Produktion & Instandhaltung) e s gmen

ASSET MANAGEMENT (AM) INSTANDHALTUNG
A) Konzeptionelles AM B) Operatives AM & ENGINEERING
B1) Beurteilung
Anlagensubstanz- Monitoring Asset-
management/ Zustand / Leistung;
-analyse g Risikoeinstufung g B4) Koordination
o =
Umsetzung Technische . .
E Produktions- Schwachstellen- Koo_rdlnatlon .
o strategie analyse Produktion & Technik
|_ 7 7 7 7
b Koordination Planun
(aa] Investitions- B2) Beauftragung und Umsetzung VOFIg
~~ strategie Beauftragung von IH-, - Anl ind
p Turnaround-. En- Aufgabenklarung nlagenanderungen J
2 . . =) und Gatekeeping
gineering-Leistungen
O . 7 7 Umsetzung
- IH-Strategie Ubernahme nach IH-Strategie
o4 P Abschluss techn. 7
-} Malnahmen p Umsetzung
(e Aplagen- Optimierungs-
(@] optimierung B3) Weiterentwicklung MaRnahmen
(a's 7 Weiterentwicklung .
o ; |H-Strategie am
technischer technischen Platz
Betriebsmittel g g
KVP hinsichtlich
Aufbau- und Ablauf-
organisation p
—
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Etablierung des Asset Managements als
Funktion oder als zugeordnete Aufgaben “izzzosn

Betriebsleitung
T — erectensneasaunsa s e aas s s saesn s naeny
Produktions- Prozess- Asset- H Instandhaltungs- Planungs-
management management management | H management management
Schichtfahrung Al I(t|or!s- Assistenz PzM Assistenz AM |} L Instandhaitungs- { Projektierung
meisterei! planung und und
-durchfiihrung Abwicklung

§— Betriebstraining [ES pmgﬂg:gi:ahe '

Anlagenbedienung in e B e ey =5 v v P
i der Messwarte und 1 Technik i E&M- SyStem
lﬁ_\nlaﬁg‘e'g:eglenymg Beauftragung und | Koordination, Koordination,
i) ElE Beurteilung von | Dgrchfuhrung c;mc! Dct),lrchfuhrung c;md
: : Instandhaltung und |} ptimierung der ptimierung der
i Unterstitzung im P\anungg : Instandhaltung Planung
: AulRenbereich :
Fokus auf Produktions- Optimierung von Optimierung und
"Produzieren" unterstitzung Verfahren und Weiterentwicklung
Arbeitsabldufen sowie der Anlagen

Verantwortung fir die
Betriebliche Qualifizierung

Quelle: BASF SE © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 9




Arbeitsbegriff ,Digitalisierung”

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Digitalisierung = Datenbasierendes Entscheiden & Handeln

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 10



Digitalisierungs-Anwendungen in
Asset Management & Instandhaltung

Datenbank
Digitalisierungs-Anwendungen

Digitale Voraussetzungen bei Komponenten
Vernetzung der Komponenten

Datenverfligbarkeit/-qualitat,
Datensicherheit & Datenhoheit

4. Management von (Echtzeit-)Daten &
digitalisierte Prozesse

Digitalisierungs- & Datenstrategie
Integrierte & automatisierte Prozesse
Ressourcenoptimierung & Nachhaltigkeit
Effektive Interaktion ,,Mensch — Maschine”

L B

Personal- & Wissensmanagement
10. Arbeitsmodelle & Organisation

Quelle: Anwendungs-Datenbank; dankl+partner consulting gmbh, MCP Deutschland GmbH

Management

Daten & Technologie

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Arbeitsthesen:

1.

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh

Digitalisierungs-Anwendungen unterstltzt durch
Techniken, Software-Applikationen, Hardware /
Gerate, Methoden & Daten

Digitalisierungs-4.0-Anwendungen sind i.d.R.

nicht neu; aber vielfaltiger (Funktionalitat, Markt-

angebot), praktikabler & kostenglinstiger als vor
wenigen Jahren

Aktuell besteht hohe Intransparenz bzgl. der
Digitalisierungs-Anwendungen & ihres Nutzens

Die Digitalisierungs-Anwendungen ,versprechen”
sehr viel:
» Hohere Effektivitat & Effizienz
Hoheren Arbeitskomfort
Hohere Rechts- & QSGU-Konformitat
Bessere Wissenstransparenz/-entwicklung

YV VY
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Digitalisierung-Anwendungen (geispiele 1/2)

Digitalisierungs-Themenbereiche

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Beispielhafte Anwendungen

1) Digitale Voraussetzungen bei
Komponenten (Anlagenteile,
PLS, Ersatzteile, Equipments ...)

o) Nutzung der bestehenden Sensorik bei technischen Komponenten
o) Einbau von zusatzlicher Sensorik bzw. von Condition Monitoring-Techniken
o) Anwendung von Standards zum Datenaustausch fiir vernetzte Komponenten & Auto-ID-Techniken

2) Vernetzung der Komponenten

o) Anwendung von wirtschaftlichen Techniken zur Datenlibertragung
(z.B. Feldbussysteme, Daten- & Funknetze)
o) Anwendung von geeigneten Techniken zur Datenspeicherung (Speichermedien/-kapazitaten)

3) Datenverfiigbarkeit, Datenqualitat,
Datensicherheit & Datenhoheit

o) ldentifikation der "entscheidungs- & ergebnisrelevanten" Daten & der Datenqualitat
(z.B. Echtzeitfahigkeit, Richtigkeit / Plausibilitat

o) Standards fiir geregelten Datenbesitz/-austausch zw. Anlagenbetreiber, Hersteller & Serviceprovider

o) Methoden zur Angriffssicherheit fir Datenbestdnde & IT-Einrichtungen (z.B. Virenschutz-Programme, Firewalls,
Regeln & Techniken fiir SW-Updates)

4) Management von (Echtzeit-)Daten

0) Zusammenfihrung der "relevanten" Daten aus Anlagen & IT-Systemen (z.B. ERP, PPS, IPSA, CAD, CAM)

o) Generierung von Datenmodellen & Entscheidungsgrundlagen mittels Datenanalysen / Simulationen /
Prognosen (Predictive Maintenance)

o) Wirtschaftliche Anwendung von digitalisierten Fertigungsmethoden (z.B. 3D-Druck fiir Ersatz-/Reserveteile)

o) Methoden / Techniken zur digitalisierten Prozess- & Anlagenoptimierung (Digital Twin: 3D-Planung, Simulation)

5) Digitalisierungs-/Datenstrategie

o) SteuerungsgrofRen & Entscheidungsgrundlagen fir Anlagenbetrieb & Abwicklung der Technik-Aufgaben
0) Konzept (= Datenstrategie) beschreibt die Zusammenhange zw. SteuerungsgrofRen & erforderlichen Daten
o) Vorgehenssystematik (= Digitalisierungsstrategie) zur wirtschaftlichen Erfassung & Nutzung von Daten & IT-Tools

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 12



Digitalisierung-Anwendungen (Beispiele 2/2)

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Digitalisierungs-Themenbereiche Beispielhafte Anwendungen

6) Integrierte & automatisierte o) Integrierte Wertschopfungsprozesse mit definierten Regeln fir Prozessschritte/-Schnittstellen
Wertschdpfungsprozesse (z.B. fuir Produktion, Materiallogistik, Instandhaltung, Engineering)
o) Umsetzung von wirtschaftlichen Méglichkeiten zur Automatisierung von Prozessschritten
(z.B. Ersatz manueller Inspektion durch Sensorik / CM-Techniken)
o) Schaffung von "datenintegrierten" Wertschopfungsketten mit Einbindung von Anlagenherstellern,
Kunden & Serviceprovidern (z.B. "automatisierte" Anforderung von Servicepersonal / Ersatzteilen)

7) Ressourcenoptimierung & o) Effizienzanalysen bei ressourcenintensiven Tatigkeiten; Minimierung von Verlustmengen/-zeiten
Nachhaltigkeit (z.B. Personalzeiten, eingesetzte Energie & Materialien)
o) Etablierung von rechtssicheren & QSGU-konformen Wertschopfungsprozessen
8) Effektive Interaktion o) Anwendung von Mobilgeraten (z.B. Tablets, Smartphones, Datenbrillen & Datenhandschuhen)
"Mensch - Maschine" o) Anwendung von Assistenzsystemen flir Anwender (z.B. Sprachapplikationen, Gestenerkennung)

o) Anwendung von Robotern & Exoskeletten (z.B. fiir Routinetétigkeiten, schwere Lastbewegungen)
o) Anwendung von Drohnen fiir Uberwachungsaufgaben & Inspektionen

9) Personal- & Wissensmanagement |0) Aufgaben-/Qualifikationsanpassungen des Personals aufgrund ,,neuer” 4.0-Techniken/-Methoden

o) "Motivation" des Personals zur Entwicklung von ,,neuen” Fach-/Sozial-Methodenkompetenz

o) Schaffung von Wissenstransparenz & Wissenstransfer (z.B. Good Practice-Datenbanken, Expertensysteme,
ERFA-Meetings, DMS-Anwendung, Schulungs-Videos)

10) Arbeitsmodelle & Organisation 0) Anpassung bestehender Arbeitsmodelle (z.B. Arbeitszeit, Bereitschaft) bei Anwendung von 4.0-Techniken /
4.0-Methoden (z.B. Teleliberwachung von Anlagen, Telesupport fiir Personal)

o) Anpassung der bestehenden Rollen / Funktion hinsichtlich ihrer Aufgaben & Verantwortlichkeiten;
gef. Anpassung von Aufbauorganisation, Prozessen & Schnittstellen

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 13



Digitalisierungs-Ansatz I: Digitalisierte Prozesse

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Asset Management- &
Instandhaltungs-System

= Stammdaten

Dokumenten-Management-
System und/oder Einzell6sungen

= Zeichnungen, Plane ...

w

a

)

uc.r = Anlagenstruktur & -daten = § = Listen, Protokolle, Vertrage,
S » Meldungs- & Auftragswesen = Schriftverkehr, Bescheide ...
%) >- Planung & Steuerung §_ *z = Aufgaben & Termine

e = Analyse & Controlling o o [ Anweisungen, Bilder, Videos ...
qE, » Personalmanagement - %’ = Vorlagen fur Workflows

173 . O .

:>,~ = Materialmanagement < [| = Projektmanagement

a = Reporting » Arbeitssicherheit

oc

wl

— —

- CAD-Daten

(— > E-Mail-System

{— > MS Office ...

¢ — Files, Archive

~\

(> Rechtskataster

[

=

[ Anbindung von Mobilgeraten, Applikationen, Auto-ID-Techniken ...

]

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh
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Digitalisierungs-Ansatz Il: Effektives Entscheiden &
Handeln durch integrierte Datenbestande «rmermimsm

Operative / kurzfristige Taktische / mittelfristige Optimierung Strategische / langfristige
Steuerung der IH-Ressourcen der Anlagenzuverldssigkeit Anlagenentwicklung

Daten- * Definierte IH-Strategien * Betriebs- & Verlustzeiten bei Anlagen * Vorgaben aus Produktionsstrategie
Input « Aktuelle Produktionssituation aufgrund ungeplanter Ausfalle & (Entwicklung von Produktbedarf/-palette,
(Beispiele)  * Anlagencharakteristik geplanter Abstellungen Abnahme-/Lieferfahigkeit)
(Stérungen, Fehler) (Ausfallkosten aufgrund von Reparaturen &  Produktions- & Logistik-bedingungen
° Ressou rcen_|nf0rmationen ReV|S|onen) X (Lager-/ Puffer-kapazitéten, Anlagenausfall,
(personelle Kapazitit & ° An"lagen',.'Pr.Odl'lktlonS' & IH-Daten Anlagenauslastung, Just-In-Time-Vorgaben,
Qualifikationen, Ersatzteile, (Stoérungshaufigkeit, Reparaturkosten, Produktwechsel)

Ausfallzeiten, Ausfallhaufigkeiten,

Dokumente, Werkzeuge und
& Ausfallwahrscheinlichkeiten)

Betriebsmittel)

* Anlagenbezogene Kennwerte
(Anlagengesamteffektivitat, Verlust- &

* Vorgaben fiir die Termin- und Stillstandszeiten, Anlagenkapazitat,
Ressourcenplanung auf Produktionsdurchsatz, Anlagensubstanz,
Wochen- & Tagesebene eingesetzte Anlagentechnologien)
Daten- * Wochenplanung * Techn. Schwachstellen & Risikotreiber ¢ Technische Empfehlungen
output . Fremdfirmeneinsitze  Verbesserungen zur Minimierung von (Kapazitétserweiterung, Verflgbarkeit /
- . . . Zuverlassigkeit, Anlagensubstanz)
(Beispiele) o Tagessteuerung Risiko & Schadensauswirkungen o
* Anlagenabstellungsstrategie ’ Kaufmannls_)che Empfehlungen
i . . (Ersatz-, Erweiterungs-, Erneuerungs- oder
* Geeigneter IH-Strategien-Mix Modernisierungsinvestitionen

=> |angfristige Finanzplanung)

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 15



Digitalisierungs-Ansatz lII: Digitale ZW|II|nge

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Digital Zwillinge kreieren ein digit_gles Abbild der Wirklichkeit,
um die Planung, Steuerung und Uberwachung zu verbessern

* einstellen o * planen und simulieren
* benutzen ‘E} Uberwachen und analysieren
e erfassen

i e vorhersagen
REALES PRODUKT VERKNUPFUNG b GITALES ABBILD
Produkt-Zwilling : Prozess-Zwilling
Product Twin Anlagen-Zwilling Process Twin
Asset Twin

Quelle: Ingenics AG; Ingenics Digital Solutions; 2019 © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 16



Zusammenfihren von Asset Management
& Digitalisierung-Anwendungen



Aufgaben des Asset Managements mit
Fokus auf Kosten & Erlose des Betriebes =z

* Nachhaltige Kostenoptimierung iiber den Anlagen-Lebenszyklus
(auch unter Beriicksichtigung von TPM- & Lean-Bausteinen)

* Initiator fur systematische Festlegung und Optimierung von Instandhaltungs- & Ersatzteil-Strategien
auf Basis eines risikobasierten Instandhaltungskonzeptes

« Treiber” von anlagenbezogenen OptimierungsmaBnahmen bzgl. Substanzerhaltung, Anlageneffektivitat
(z.B. zur Minimierung von technischen Verlusten) und Einhaltung von QSGU-Vorgaben

* Entscheidungsinstanz fir Prioritaten bei Instandhaltungs- & Engineering-MalRnahmen
(Voraussetzung fiir planbare MaBnahmenausfiihrung)

* Bericksichtigung von Zuverlassigkeits-/Verflgbarkeits- und Ersatzteilaspekten bei Spezifikation & Beschaffung
von Anlagen/-teilen (z.B. Instandhaltbarkeit, Standardisierung von Anlagenkomponenten, vorhandene IH-Qualifikationen)

* Verantwortung flir Anlagen-bezogene Daten und die technische Dokumentation und
somit Sicherstellung von deren Aktualitat und Vollstandigkeit

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 18



Einbindung der Digitalisierungs-
Anwendungen in das Asset Management =g

System for Excellence

ASSET MANAGEMENT [AM . AT
® ® ® Integration - Digitalisierungs-Anwendungen
Asset Management-Strategie & | Integrierte Produktions- & IH- Aufbauorganisation des 1. Digitale Voraussetzungen bei Komponenten
ische Anl ickl K TPM A M
strategische Anlagenentwicklung onzepte / sset Managements 2. Vernetzung der Komponenten
@ ® ) ® . 3. Datenverfiigbarkeit/-qualitat,
e NG e AM-Personal- & Bezeichnung & Strukturierung \ Datensicherheit & Datenhoheit
Wissensmanagement von Anlagen(teilen) .
4. Management von (Echtzeit-)Daten &
@) ©) digitalisierte Prozesse
Techn. Do.kumentatlon & Risikoanalysen fir Llfecycle-or!en.tlerte 5. Digitalisierungs- & Datenstrategie
Dokumentations-Management Anlagen & Prozesse Anlagenoptimierung . o
@ @ 6. Integrierte & automatisierte Prozesse
Methoden zur Steigerung von Digitale Vernetzung Verkniipfung von Anlagen-, 7. Ressourcenoptimierung & Nachhaltigkeit
Verfiigharkeit & Zuverlissigkeit von Anlagen/-teilen Produktions- & IH-Daten 8. Effektive Interaktion ,Mensch — Maschine”
® ® 9. Personal- & Wissensmanagement
Intelligente Logistikkonzepte & Datensicherheit & sichere Anlagen-relevantes 10. Arbeitsmodelle & Organisation
Fertigung von Ersatzteilen Anlagen & IT-Systeme QSGU-Management

Geringer Einfluss durch Anwendungen aus "Digitalisierung / Industrie 4.0"

aus "Digitalisierung / Industrie 4.0" Kostenlose Bewertungstools

Grosser Einf durch A

.

www.excellence-radar.com

Hinweis: System for Excellence-Module fiir die Bereiche: Asset Management,
Instandhaltung, Engineering, Condition Monitoring, Produktion © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 19



Systematische Optimierung von Asset
Management- & Digitalisierungsthemen

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Asset Management-Strategie & strat.
Anlagenentwicklung

Integrierte Produktions- & IH-Konzepte / TPM
Aufbauorganisation des Asset Managements
Asset Management-Prozesse

AM-Personal- & Wissensmanagement

Bezeichnung & Strukturierung von Anlagen/-
teilen
Technische Dokumentation & Dokumenten-
Management

Risikoanalysen fiir Anlagen & Prozesse

Lifecycle-orientierte Anlagenoptimierung

Methoden zur Steigerung von Verfiigharkeit &
Zuverldssigkeit

Digitale Vernetzung von Anlagen/-teilen

Verkniipfung von Produktions-, Anlagen- & IH-
Daten
Intelligente Logistikkonzepte & Fertigung von
Ersatzteilen
Datensicherheit & sichere Anlagen & IT-
Systeme

Anlagen-relevantes QSGU-Management

(=)

% 20% 40% 60% 80% 100%
— S 2N Bewertung von Asset Management
}ﬁ; \f & Digitalisierungs-Anwendungen
— E( YI * Definierte Schnittstellen & Organisationsregeln
* Nutzungsintensitdt der IT-Tools / Datenbestcdnde
— > k T~ - Digitalisierung von Prozessen/-schritten
—— X * Einsatz von Smartphones, Tablets, Datenbrillen,
\ Exoskeletten, Drohnen ...
—F )
M_ ]( * Verfiigbarkeit von OEE-/Kostendaten zu Anlagen
* Intensitdt von Risiko- & Schwachstellenanalyse,
_ ;&/ / Condition Monitoring, W&I-Optimierung ...
ﬁ { * Flexible Anpassung der IH-Strategie fiir Anlagen
\ ~ * Anwendung von Predictive Maintenance
! / * Datenverkniipfung von Anlagen, Produktion, IH
_ }/ / * Transparente Darstellung von Kennzahlen &
—i ( P Anlagenzustinden mittels Dashboards (SFM)
\3\ \\ * Anwendung von Simulations-/Prognose-Tools
) * Abgestimmte Bereitstellungs-/Lagerkonzepte mit
P = N Logistik-Providern inkl, Work-Flow
EE————— Y * Additive Fertigung / 3D-Druck
mmm FIRMA XY =C=Durchschnitt INDUSTRIE =cC=Best Practice INDUSTRIE

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 20



Erfolgs-Ansatz: ,,Richtige“ Reihenfolge bei der
Optimierung der IH-Strategien

Korrektive Pradiktive Instandhaltung

Instandhaltung

Verhiltnis der
IH-Strategien wird

5 Zustandsorientierte bestimmt durch:
> Instandhaltung

2  Anforderungen an
g Zuverlassigkeit /
n - Verfligbarkeit

T Vorausbestimmte Instandhaltung . Kosten

* Risiko
Anlagenverbesserungen

> Zeit

Storungs- &
Ausfallintensitit

Zeit
© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 21



Beispielhafte Ergebnisse im mcp | dip
www.excellence-radar.com (1/2)

Best Prac-
Ihre Mittelwert X Ihre
Bewertungsthemen X tice i
Bewertung Industrie ) Potenziale
Industrie

1 Asset Management-Strategie & Strategie zur Anlagenentwicklung 55% 41% 4%

2 Integrierte Produltions- & IH-Konzepte / TEM A7% 52% 81% [ ]

3 Aufbauorganisation des Asset Managements 45% 46% 78% [ ]

4 Asset Management-Prozesse 55% 53% 7%

5 Asset Management-Personal- & Wissensmanagement b7% A47% 83%

& Bezeichnung & Strukturierung von Anlagen/-Komponenten 63% 51% 35%

7 Technische & Betriebliche Dokumentation & Dokumenten-Management 28% 53% 82% 9

8 Risikoanalysen fiir Anlagen & Prozesse 53% 35% 9%

g Lifecycle-orientierte Anlagenoptimierung 40% 38% 5% L

10 Methoden zur Steigerung von Verfilgbarkeit & Zuverlssigkeit der Anlagen 75% 43% 1% .

11 Digital-Voraussetzungen & Vernetzung von "kritischen” Anlageni-Komponenten 52% 31% 1%

12 Verknipfung von Prozess-, Anlagen- & Instandhaliungs-Daten 60% 28% 64%

13 Intelligente Logistikkonzepte & Fertigung von Anlagen- & Ersatzteilen 57% 37% 67%

14 Datensicherheit, sichere Anlagen & sichere IT-Systeme 57% 56% 81%

15 Anlagen-relevantes QSGU-Management 43% 62% 36% 9
Gesamte Asset Management-Performance (AMIS-Benchmarks): 52 % 45% 7%

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 22



Beispielhafte Ergebnisse im mcp | dip
www.excellence-radar.com (2/2)

Top Optimierungsansatze Ubersicht wiederherstellen

timierungsansa Prioritat der
A
1 Asset Management-Strategie & Strategie zur Anlagenentwicklung 55% "bwpdli
1.1 Verwendung von AM-Normen und einheitlich definierten AM-Begriffen als Kommunikations- und Entscheidungsgrundlage 8 2
1.2 Festlegung von Zielen und Erstellung eines Leitbild bzw. einer AM-Strategie fir einen Zeithorizont von mind. 5 Jahren 3 21
13 Durchfiihrung von Anlagensubstanzbewertungen bei Schliisselanlagen und Ableitung von anlagenbezogenen Entwicklungskonzepten 5 15
und VerbesserungsmafRnahmen
1.4 RegelmaBige Durchfiihrung von Umsetzungsreviews zu AM-Zielen, AM-Methoden, AM-Aufgaben und AM-Prozessen 6 4
2 Integrierte Produktions- & IH-Konzepte / TPM 47% PR
beispiele =
2.1 Anwendung eines TPM-Konzeptes mit den unternehmensrelevanten TPM Modulen und Ausprégungen 3 21
2.2 Systematische Ubertragung von IH-Leistungen an das Produktionspersonal und Schaffung der erforderlichen Rahmenbedingungen 5 15
2.3 Schaffung bzw. Steigerung des Verantwortungsbewusstseins des Produktionspersonals fir ihre Anlagen 6 12
3 Aufbauorganisation des Asset Managements 45% PRI S
beispiele =
3.1 Erstellung von Aufgaben-/Stellenbeschreibungen und Definierung der Verantwortlichkeiten fur die AM-Funktionen 3 21
32 Integration des Asset Managements in die Organisation und Schaffung der erforderlichen Rahmenbedingungen zur Ausfihrung der AM- 6 4
Aufgaben
4 Asset Management-Prozesse 55% fens
beispiele =
4.1 Schriftliche Beschreibung der AM-Prozesse und Festlegung der Regeln fiir Prozessschritte und Prozessschnittstellen 6 8
4.2 Laufende Optimierung und schriftliche Aktualisierung der wichtigen AM-Prozesse 5 10
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Effekte / Potenziale der Digitalisierung
im Asset Management (& Instandhaltung)



effekt: Senkung der Kosten fiir IH-Strategien

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

100%
50% ﬁ Senkung der IH-Kosten: 21%
BO%
VIk: 24% Potenzialalgorithmen gemaR AMIS-Datenbank:
70% i I. 20% - 40% Kostenvorteile von Vorausbestimmter IH und
Anlagenverbesserung gegentber Korrektiver IH
o0 [I. 10% - 30% Kostenvorteile von Zustandsorientierter IH bzw.
c0% b 35% Pradiktiver IH gegenliber Vorausbestimmter |H
20% Monetdr bewertbare Nutzeneffekte / Potenziale :
* Senkung der IH-Kosten & bessere Planbarkeit <
30% optimale Nutzung des Abnutzungsvorrates
o * Minimierung von Ausfallrisiken/-kosten <> Reduzierung
ungeplanter Anlagenfehler/-ausfille < hohere Verfuigbarkeit
10% S <& verbesserte Stabilitat & Qualitat von Produktionsprozess

Praxisbeispiel

* Vermeidung von Ersatzinvestitionen < systematisches

0% Monitoring der Anlagensubstanz

IST-Zustand ZIEL-Zustand
Pridiktive IH (PIH) = Anlagenverbesserung (AV) Zustandsorientierte IH (ZIH)
Vorausbestimmte IH (VIH])  ®m Korrektive IH (KIH)

Hinweis: Potenzialbewertung stammt aus AMIS-Datenbank von MCP International;
Basis sind dokumentierte / analysierte Optimierungsprojekte aus > 40 Jahren © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 25



effekt: Senkung / Vermeidung der
Verlustzeiten des Personals bei Prozessen

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Hinweis: Optimierungsprojekt 2018

Ist-

Nr. |Zeitanteile der IH-Handwerker Situation | Nachher |Optimierungsansatze (Beispiele)

1 |Wertschopfende Hauptzeiten 27% 53% J

1.1 |MaBnahmenausfiihrung an Anlagen 22% 44% Anwendung von Mobilgeriten, Auto-ID-Techniken, < Gewinn“ bei
1.1 [MaR nahmenausfiihrung in Werkstatte 5% 9% Bereitstellung von Daten & Dokumentation ” N

2 |Wertschopfende Nebenzeiten 17% 15% WertSChOPfender
2.1 |Technische Klarung, Termin-Abstimmung 7% 5%  |Meldungsqualitat, Gatekeeping, Informationsbereitstellung HauptZEit: 26%
2.2 |Vorbereitung der Arbeit 5% 6% |Ubersichtslisten, Dokumente

2.3 |Dokumentation / Aufschreibungen 5% 4%  |"einfache” SAP-Rickmeldemasken, automatisierte Riickmeldung

3 |Verlustbehaftete Nebenzeiten 56% 32%

3.1 |Weg-/Fehlersuchzeiten fur Technische Klarung 9% 6%  |Bauteilidentifikation, Anlagen-/Leistungshistorie

3.2 |Weg-/Abstimmungszeiten fir Mal nahmendurchfihrung 14% 9% |siehe 2.1 erganzend: Wochenplanung, Tagessteuerung, Routenplane

3.3 | Transport von Maschinen oder Geréaten 5% 4%  |Wochenplanung, Arbeitsplane

3.4 |Suche von Material und (Spezial)Werkzeugen 3% 1% |Lagerorganisation, SAP-M aterialdaten

3.5 |Suche von Dokumentation 4% 1% |Dokumentationsbereitstellung

3.6 |Warten auf Bereitstellung der Anlage 5% 3%  |Wochenplanung, Tagesdisposition

3.7 |Warten auf Erlaubnisschein 4% 1% |Wochenplanung, Tagesdisposition

3.8 |Warten auf Meister, Hilfe oder Ansprechperson 4% 1% |Dokumentationsbereitstellung, Teleservice

3.9 [Behinderung durch Dritte 4% 3% [H-Prozesse, Gewerke-Abstimmung, Ersatzteilbereitstellung
3.10|Nacharbeiten / Aufraumarbeiten 4% 3%  |Arbeitsplane, Qualitatschecklisten

Praxisbeispiel

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh |
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efiekt: Senkung der Bearbeitungs- &
Durchlaufzeiten bei IH-Maf3hahmen

Anforder

Bedarfsmeldung (e g Q
£ e Korrektive Praventive
.tgege. anme B Instandhaltung Instandhaltung |
Dispostion 1 b\
pm—
S —

Ruckfrage 1

gibt Information 1
Ruckfrage 2

gibt Information 2
Aufnahme vor Ort
erhélt Information 3
Mat.-/FF-Disposition (]
Dispostion 2
Behebung / Durchfiihrung
erhalt Information 3

erhalt Information 4 o _
Rickmeldung 0

Hinweise: K ... Int. Kunde der IH; IH-M ... IH-Meister; IH-FA ...IH-Facharbeiter; E ... Externe Fachkraft
]

Auftragsdurchlaufzeit 24 std. 2 Std. .
Praxisbeispiel
Auftragsausfiihrungszeit 7 Std. 2,5 Std. I

- ..,.-.l.‘ﬂ Tagy -‘.-.-. )
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eifekt: Optimierung der Ausfall- & IH-Kosten

MCP Deutschland GmbH

dankl+partner consulting gmbh
X Praxisbeispiel 2.141
Berechnung der Potentiale 2.000 -

IH-Kosten = 6.500 T€ 1500 -
IH-Optimierungspotenzial = 9% der IHK
IH-Effizienz  ca. 30% von IH-Opt.pot. = 175 T€ 1.600 1
IH-Effektivitdt ca. 70% von IH-Opt.pot. =410 T€ 1.400 -
Potenzial (1) Analyse der AE-Daten 1.200 1:396
durch erhdhte () vz, =15,6% oder 57 d 1.000 -
R (3) Simulation: VZ,, kann um 10% 800 -
der Anlage reduziert werden =5,7 d 600 -
(4) Analyse des Deckungsbeitrages .
DB1 = 3.200 €/t 400 - 410
: 2001 R R R 00 | 175
(5) Produktionsmenge [t/d] = 85,3 t/d
(6) aus (3)f (4) und (5) ergibt sich ein 0 - Produktions- IH- IH-
Potential von 1.556 T€ Gesamt verluste  Effektivitit  Effizienz
Quelle: dpMCP; 2018, Chemische Industrie;

Abk.: IHK ... IH-Kosten; AE ... Anlageneffektivitit; VZ ... Verlustzeiten der Anlage © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 28



effekt: Attraktive Arbeitsplatze & Fachkrafte-
mangel & Qualifikationsdefizite entscharfen “umcmes

Entwicklung des Personalstandes in
anlagenintensiven Produktionsbetrieben

100%
Rationalisierung:
bis 35%

Overhead | o5 * Mehr Arbeit mit weniger Personal leisten

Marketing * Personal bei Tatigkeiten unterstiitzen / entlasten

Instandhaltung industrie 4.0: * Schichtbesetzungen minimieren
30 >> 25%
25 * Attraktivere Arbeitsplatze schaffen durch
Stressvermeidung & ,,Innovations-Anspruch®
Fertigung | 60 A‘s * Intelligente / moderne Tools & Supportfunktionen
- Tendenzielle weitere * Korperlich weniger anstrengende Tatigkeiten
P Iverschieb . : ;
50 i Richtung Instandhaltung * Infobereitstellung zur Vermeidung von Suchzeiten
- zulasten der Produktion und von falschen / fehlerhaften Tatigkeiten
1990 2010 2030

» Fachkraftemangel & Qualifikationsdefizite
beherrschbar machen

Arbeitsmarkt

Quellen: AMIS-Datenbank & Asset Management-Studie;
McKinsey & Company, 4.0-Studien © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 29



Zusammenfassung & Empfehlungen



Fazit / Empfehlungen
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1. Digitalisierung beschleunigt den Wandel in Asset Management (Technik)
* Technisches Fachpersonal ist zunehmend der betriebliche ,,Schlisselfaktor”
* Asset Management wird zum ,Treiber” fir Entwicklungen bei Anlagen / Technik
* Positionierung von Asset Management / Technik im Betrieb wird durch Digitalisierung aufgewertet

2. Digitalisierungs-Anwendungen ermoglichen dabei signifikante Verbesserungen

3. Die Implementierung von Digitalisierungs-Anwendungen erfordert
ein ,funktionierendes” Asset Management (eine ,funktionierende” Technik)

4. Kritische Priifung der Ausgangssituation bei Asset Management (Technik)
& der angebotenen Digitalisierungs-Anwendungen

5. Prioritdten setzen (Gesamtbild“) und richtige Reihenfolge von ,,Schritten / Themen*
6. Rahmenbedingungen schaffen (Commitment, Zeit, Budget, Akzeptanz & Mitwirkung)

7. Umsetzen - auch in ,kleinen” Schritten
> Ergebnisse / Erfolge feiern !!!
» Ergebnisse / Erfolge verkaufen !!!

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 31



mcp | dwp
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Erfolgreichen Start &
guten ,,Flug” mit lhren

Ideen & Losungsansatzen!!
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Kontakt

dankl+partner consulting gmbh MCP Deutschland GmbH
Rohrenweg 14 Arnulfstralde 19
A-5071 Wals bei Salzburg D-80335 Miinchen
office@dankl.com office@mcpeurope.de
www.dankl.com www.mcpeurope.de
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