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Instandhaltung im Spannungsfeld zwischen Digitalisierung, 
Resilienz und Nachhaltigkeit

Die 17 Maintenance Development Goals

Self Assessment:  Ihre eigene Agenda 2030
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Instand-
haltung

Langfristige Treiber
- Digitalisierung
- Vernetzung
- Kostendruck
- …

Kurz-/ mittelfristige 
Krisen

- Ukraine-Krieg
- Energiepreise
- Lieferengpässe
- … Langfristige Krisen

- Klimawandel
- Pandemien
- Fehlender Nachwuchs
- …

3

Instandhaltung in turbulentem Umfeld
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Instand-
haltung

4

Quo vadis Instandhaltung?

Aufgeben?

Aussitzen?

Aufregen?

Besser: vernünftig und systematisch über die 
strategische Ausrichtung nachdenken
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Langfristige Treiber
- Digitalisierung
- Vernetzung
- Kostendruck
- …

Kurz-/mittelfristige 
Krisen

- Ukraine-Krieg
- Energiepreise
- Lieferengpässe
- …

Langfristige Krisen
- Klimawandel
- Pandemien
- Fehlender Nachwuchs
- …

5

Grundsätzliche Lösungsansätze der Instandhaltung

Aufgreifen

Digitalis-
ierung

Abwehren

Sicherheit 
& 

Resilienz

Ausrichten

Nachhaltig-
keit & 

Circular 
Economy
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Drei Mega-Trends für die Instandhaltung 

Sicherheit & 
Resilienz

Nachhaltig-
keit & 

Circular 
Economy

Digitali-
sierung

Für die heutigen 
Herausforderungen 
reichen keine 
Einzelaktionen. 

Es ist ein ganzes Bündel 
an Maßnahmen 
erforderlich.
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Exkurs: Ziele für eine nachhaltige Entwicklung
Die 17 Sustainable Development Goals (SDG) der UN

Und welche 
Development 
Goals hat die 
Instandhaltung?
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Sicherheit & 
Resilienz

Nachhaltig-
keit & 

Circular 
Economy

Digitali-
sierung

Die 17 
Maintenance 
Development 
Goals
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Instandhaltung im Spannungsfeld zwischen Digitalisierung, 
Resilienz und Nachhaltigkeit

Die 17 Maintenance Development Goals

Self Assessment:  Ihre eigene Agenda 2030
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Die 17 Maintenance Development Goals 

1
IT-/ OT-
Security

2
Digitale
IH-Prozesse

3
Predictive
Maintenance

4
Digitale 
Lebenslauf-
akte

5
Remote 
Services

6
Integration 
neuer
Systeme

13
Wissens-
management

14
Qualifizierung
in der IH  

15
IH als 
attraktive
Arbeit

16
Green
Services

17
Life Cycle 
Services

7
Maintain-
ability

8
Asset 
Management

9
Ecosystem 
Maintenance

10
Resilientes
Ersatzteil-
Management

11
Obsoleszenz-
Management

12
Risiko-
basierte IH
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Grundvoraussetzung einer Smart Maintenance ist ihre Sicherheit! 
Ziel 1:
Die Systeme der Produktion und Instand-
haltung sind mit einer Operational 
Technology Security (OT-Sicherheit) vor 
Angriffen aus dem Internet geschützt.

Kostenloser Download unter: 
https://www.vdi.de/ueber-uns/presse/publikationen/details/vdi-handlungsempfehlung-it-sicherheit-in-der-instandhaltung

1
IT-/ OT-
Security
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Digitale Werkzeuge machen die Instandhaltung smart! 
Ziel 2:
Die Prozesse der Instandhaltung sind 
durchgehend digitalisiert. 
Alle Mitarbeiter:innen verwenden mobile 
IT-Lösungen bei ihren Arbeiten.

2
Digitale
IH-Prozesse
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Möglichst viele Störungen sollten vorab erkannt werden! 
Ziel 3:
Wo es technisch und wirtschaftlich 
möglich ist, sollte der Ansatz der 
Predictive Maintenance mit Restlaufzeit-
Prognosen verfolgt werden.

3
Predictive
Maintenance
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One single source of Truth!   Auch für Ihre Maschinen!
Ziel 4:
Alle relevante Daten einer Anlage aus der 
Herstellung, Inbetriebnahme, Betrieb und 
Instandhaltung sind in einer Digitalen 
Lebenslaufakte gespeichert.

4
Digitale 
Lebenslauf-
akte

Die DIN 77005-2 
Digitale Lebenslaufakte 
wird 2023 erscheinen. 
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Schnelle Hilfe, wenn es darauf ankommt! 
Ziel 5:
Die Möglichkeiten der Remote Services 
(auch von ihren Anlagenherstellern) sind 
konsequent zu nutzen!
Ggf. auch für Ihre interne Kommunikation.

5
Remote 
Services

Bildquellen: MDAI mobile solution GmbH, Kuka AG



Agenda 2030
17 Maintenance Development Goals

Prof. Dr. Lennart Brumby Instandhaltungstage 2023
Essen, 15. Februar 2023

16

Schluss mit Insel-Lösungen! 
Ziel 6:
Alle neu hinzugekommenen Systeme 
sind konsequent über standarisierte 
Schnittstellen mit dem bestehenden 
System vernetzt.

6
Integration 
neuer
Systeme



Agenda 2030
17 Maintenance Development Goals

Prof. Dr. Lennart Brumby Instandhaltungstage 2023
Essen, 15. Februar 2023

17

Bereits bei der Entwicklung an die Instandhaltung denken! 

Ziel 7:
Alle neuen Anlagen und Maschinen sind 
leicht und langfristig instandhaltbar!

7
Maintain-
ability
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Den gesamten Anlagenlebenszyklus vor Augen! 

Ziel 8:
Im Unternehmen existiert ein wirksames 
System zum optimalen Management des 
Lebenszyklus von Anlagen mit dem 
Ziel der nachhaltigen Wertschöpfung.

8
Asset 
Management
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Die Stärken Ihres Netzwerks erfolgreich einsetzen! 

Ziel 9:
Die einzelnen Beteiligten in Ihrem 
Ecosystem Maintenance arbeiten optimal 
zusammen zum Wohl Ihrer Anlagen und 
Maschinen!

9
Ecosystem 
Maintenance

Hersteller-
Service Ersatzteil-

händler

Netzwerk-
Experte

Entstör
-Dienst

Autonome
Instandhaltun

g 
Industrie-
Service

Daten-
Analyst

Condition-
Monitoring
Provider
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Nie wieder warten auf Ersatzteile! 

Ziel 10:
Alle benötigten Ersatzteile sind unab-
hängig von irgendwelchen Ereignissen 
rechtzeitig im benötigten Umfang 
verfügbar.

10
Resilientes
Ersatzteil-
Management
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Auch für alte Teile und Komponenten gibt es einen Ersatz! 

Ziel 11:
Obsoleszenz-Risiken Ihrer Anlagen sind 
systematisch bewertet. Maßnahmen des 
reaktiven und proaktiven Obsoleszenz-
management sind eingeleitet.

11
Obsoleszenz
Management
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Die Instandhaltung hat alle Risiken im Griff! 

Ziel 12:
Alle wesentlichen Entscheidungen der 
Instandhaltung basieren auf einer 
systematischen Risikoanalyse und 
–bewertung.

12
Risiko-
basierte IH
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Wenn Sie wüssten, was Ihre Instandhaltung alles weiß! 

Ziel 13:
Das für die Instandhaltung relevante 
Wissen unterschiedlicher Wissensträger 
(IT, Experten) wird systematisch 
gemanagt!

13
Wissens-
management
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Die Qualifikation der Mitarbeiter:innen als Erfolgsfaktor! 

Ziel 14:
Alle Mitarbeiter:innen der Instandhaltung 
sind für ihre heutigen und zukünftigen 
Aufgaben hinreichend qualifiziert!

14
Qualifizierung 
in der IH 
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Die Instandhaltung als Wunsch-Arbeitspatz! 

Ziel 15:
Die Instandhaltung muss als attraktivster 
Arbeitspatz im gesamten Unternehmen  
wahrgenommen werden!

15
IH als 
attraktive
Arbeit

Imagekampagne des Deutschen Abbruchverbandes –
Deutscher Abbruchverband e.V.
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Die Instandhaltung ist der Energiesparer des Unternehmens! 

Ziel 16:
Alle Energie-, Druckluft-, Wasser- und 
Betriebsstoff-Verluste in der Produktion 
sind auf ein Minimum systematisch 
reduziert!

16
Green
Services
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We keep production in use! 

Ziel 17:
Anlagen und Maschinen sind möglichst 
lange in betrieb zu halten!
Modernisierungen sind fester Bestandteil 
Ihrer Instandhaltung.

17
Life Cycle 
Services

Im Sinne der Circular Economy 
ist der Aufgabenbereich der 
Instandhaltung um 
Modernisierungen und
Modifikationen zu erweitern.
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Instandhaltung im Spannungsfeld zwischen Digitalisierung, 
Resilienz und Nachhaltigkeit

Die 17 Maintenance Development Goals

Self Assessment:  Ihre eigene Agenda 2030
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Die 17 
Maintenance 
Development 
Goals 

o Sind alle dieser Ziele 
für Sie erforderlich?

o Wo stehen Sie bei den 
jeweiligen Zielen?

o Welches dieser Ziele 
soll nun vorrangig 
verfolgt werden?

o Wie können diese Ziele 
für Sie angepasst 
werden?

o …
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Self-Assessment: IT-/OT-Security 
Ziel 1:
Die Systeme der Produktion und Instand-
haltung sind mit einer Operational 
Technology Security (OT-Sicherheit) vor 
Angriffen aus dem Internet geschützt!

1
IT-/ OT-
Security

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt
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Self-Assessment: Digitale Instandhaltungsprozesse

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 2:
Die Prozesse der Instandhaltung sind 
durchgehend digitalisiert. 
Alle Mitarbeiter:innen verwenden mobile 
IT-Lösungen bei ihren Arbeiten.

2
Digitale
IH-Prozesse
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Self-Assessment: Predictive Maintenance

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 3:
Wo es technisch und wirtschaftlich 
möglich ist, sollte der Ansatz der 
Predictive Maintenance mit Restlaufzeit-
Prognosen verfolgt werden.

3
Predictive
Maintenance
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Self-Assessment: Digitale Lebenslaufakte

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 4:
Alle relevante Daten einer Anlage aus der 
Herstellung, Inbetriebnahme, Betrieb und 
Instandhaltung sind in einer Digitalen 
Lebenslaufakte gespeichert.

4
Digitale 
Lebenslauf-
akte
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Self-Assessment: Remote Services

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 5:
Die Möglichkeiten der Remote Services 
(auch von ihren Anlagenherstellern) sind 
konsequent zu nutzen!
Ggf. auch für Ihre interne Kommunikation.

5
Remote 
Services
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Self-Assessment: Integration neuer Systeme

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 6:
Alle neu hinzugekommenen Systeme 
sind konsequent über standarisierte 
Schnittstellen mit dem bestehenden 
System vernetzt.

6
Integration 
neuer
Systeme
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Self-Assessment: Maintainability

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 7:
Alle neuen Anlagen und Maschinen sind 
leicht und langfristig instandhaltbar!

7
Maintain-
ability
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Self-Assessment: Asset Management

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 8:
Im Unternehmen existiert ein wirksames 
System zum optimalen Management des 
Lebenszyklus von Anlagen mit dem 
Ziel der nachhaltigen Wertschöpfung.

8
Asset 
Management
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Self-Assessment: Ecosystem Maintenance

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 9:
Die einzelnen Beteiligten in Ihrem 
Ecosystem Maintenance arbeiten optimal 
zusammen zum Wohl Ihrer Anlagen und 
Maschinen!

9
Ecosystem 
Maintenance
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Self-Assessment: Resilientes Ersatzteilmanagement

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 10:
Alle benötigten Ersatzteile sind unab-
hängig von irgendwelchen Ereignissen 
rechtzeitig im benötigten Umfang 
verfügbar.

10
Resilientes
Ersatzteil-
Management
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Self-Assessment: Obsoleszenzmanagement

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 11:
Obsoleszenz-Risiken Ihrer Anlagen sind 
systematisch bewertet. Maßnahmen des 
reaktiven und proaktiven Obsoleszenz-
management sind eingeleitet.

11
Obsoleszenz
Management
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Self-Assessment: Risikobasierte Instandhaltung 

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 12:
Alle wesentlichen Entscheidungen der 
Instandhaltung basieren auf einer 
systematischen Risikoanalyse und 
–bewertung.

12
Risiko-
basierte IH
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Self-Assessment: Wissensmanagement

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 13:
Das für die Instandhaltung relevante 
Wissen unterschiedlicher Wissensträger 
(IT, Experten) wird systematisch 
gemanagt!

13
Wissens-
management
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Self-Assessment: Qualifizierung in der Instandhaltung 

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 14:
Alle Mitarbeiter:innen der Instandhaltung 
sind für ihre heutigen und zukünftigen 
Aufgaben hinreichend qualifiziert!

14
Qualifizierung 
in der IH 
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Self-Assessment: Instandhaltung als attraktive Arbeit

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 15:
Die Instandhaltung muss als attraktivster 
Arbeitspatz im gesamten Unternehmen  
wahrgenommen werden!

15
IH als 
attraktive
Arbeit
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Self-Assessment: Green Services

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 16:
Alle Energie-, Druckluft-, Wasser- und 
Betriebsstoff-Verluste in der Produktion 
sind auf ein Minimum systematisch 
reduziert!

16
Green
Services
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Self-Assessment: Life Cycle Services

Ihr Unternehmen

Bislang erreichte Maßnahmen & Projekte







Geplante Maßnahmen & Projekte





nix perfekt nix perfekt

Ziel 17:
Anlagen und Maschinen sind möglichst 
lange in betrieb zu halten!
Modernisierungen sind fester Bestandteil 
Ihrer Instandhaltung.

17
Life Cycle 
Services
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Diskutieren und 
bewerten Sie die 
einzelnen 
Development Goals mit 
verschiedenen 
Kolleg:innen Ihres 
Unternehmens
(ggf. auch mit externen 
Experten)

(Achtung: 
Eigen- vs. Fremdwahrnehmung)
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Erstellen Sie ein Portfolio Ihrer Development Goals

Ihre 
Wichtigkeit 
des Ziels

Ihr Gap zwischen Ziel- und Ist-Zustand
niedrig

niedrig

hoch

hoch

Strategische 
TOP-Ziele

 Höchste 
Priorität

Unbedeutende 
Ziele

 Keine Aktion 
erforderlich

Langfristige 
Ziele

 Mittlere 
Priorität

(aber nicht aus den 
Augen verlieren)

Mittelfristige 
Ziele

 Hohe 
Priorität
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Beispiel eines Portfolios der Maintenance Development Goals

Ihre 
Wichtigkeit 
des Ziels

Ihr Gap zwischen Ziel- und Ist-Zustand
niedrig

niedrig

hoch

hoch

Die TOP Maintenance 
Development Goals 

(Beispiel)
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Stellen Sie Ihre Agenda 2030 auf!

2023 2024
2030

Ihre Mitarbeiter:innen
nutzen mobile IT

Ihre Dienstleister werden 
online beauftragt und 
abgerechnet

Ihre Mitarbeiter:innen
sind voll zufrieden

Sie haben die 
Ausbildungsplätze in der 

IH verdoppelt
Sie bilden an der DHBW im 
SG Service Engineering aus

Flexible Arbeitszeitmodell 
in der Instandhaltung 

Anlagenhersteller und Ihre 
IH arbeiten gemeinsam an 

Verbesserungen

Ihre Dienstleister nutzen 
eine gemeinsame 

Datenplattform

Alle relevante Daten einer 
Anlage sind in einer 

standardisierten 
zentralen Datei

Modernisierungen Ihrer 
Anlagen sind integraler 

Bestandteil Ihrer IH 

Restlaufzeiten Ihrer 
Anlagen werden auf Basis 

von Zustandsdaten 
prognostiziert
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Bringen Sie Ihre Instandhaltung 
auch in turbulenten Zeiten ins Ziel 

Instand-
haltung



Agenda 2030
17 Maintenance Development Goals

Prof. Dr. Lennart Brumby Instandhaltungstage 2023
Essen, 15. Februar 2023

52

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
Prof. Dr.-Ing. Lennart Brumby VDI
Studiengangsleiter Service Engineering
Duale Hochschule Baden-Württemberg Mannheim
Coblitzallee1-9
68163 Mannheim

 Obmann des DIN-Normungsausschusses 152-06-07 AA „Instandhaltung“
 Stellv. Obmann des Expertpanels im Standardization Council Industrie 4.0
 Mitglied diverser Normungsausschüsse im CEN/TC319 „Maintenance“
 Mitglied im VDI-Fachausschuss 202 „Instandhaltung“
 Mitverfasser zahlreicher VDI-Richtlinien zur Instandhaltung
 Mitglied im European Asset Management Committee (EAMC) der 

European Federation of National Maintenance Societies (EFNMS)

Tel. 0621-4105-1140
Fax: 0621-4105-1321
mailto: lennart.brumby@dhbw-mannheim.de
www.dhbw-mannheim.de


